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Progetto Move  

Report 2016 

 
 
 
 

 

Il presente report restituirà l'andamento del progetto Move rispetto al periodo 16 febbraio-30 giugno 2016 e  5 settembre-29 dicembre 2016  
(9 mesi lavorativi). 
I servizi che verranno analizzati saranno:  

• Move job, ovvero lo sportello giovani e lavoro, l'anima principale del progetto. Durante il periodo di riferimento, il nostro intervento è stato 

finalizzato alla creazione di uno Sportello accessibile basato su un sistema  integrato d’informazioni e veicolazione di strumenti e competenze 

per migliorare la ricerca attiva del lavoro.  

• Move Aggrega: la parte del progetto dedicata alla partecipazione giovanile attraverso eventi ed iniziative trasversali ma coerenti con il lavoro 

dello Sportello Giovai e Lavoro.  
 
Coerentemente con il progetto di gestione, e tenendo conto delle specificità dei due servizi, verranno analizzati i seguenti aspetti: 

• utenti: presenze e tipologia 

• Attività ed eventi 

• La comunicazione per la valorizzazione dei servizi 
 
Per l'analisi dettagliata delle caratteristiche, obiettivi e attività di ciascun servizio rimandiamo al progetto di gestione. Il presente documento si 

focalizzerà sulla descrizione quantitativa e qualitativa del lavoro svolto in concreto. 
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Move J0b: report Sportello Informativo Giovani e Lavoro 
 
 

 
1. Le attività dello Sportello 
 

I servizi erogati dallo Sportello Giovani e lavoro sono stati: 

 

• Sostegno alla ricerca attiva del lavoro. 

• Sostenere l’utente nella realizzazione di un bilancio personale delle proprie competenze.  

• Gestione  della  corrispondenza e risposte a quesiti, pubblicazione ed aggiornamento delle offerte di lavoro.  

• Pubblicazione ed aggiornamento delle offerte formative finanziate ed a pagamento sul territorio, delle offerte di tirocinio, delle opportunità di 

lavoro, stage e volontariato (programmi di stage all’estero e mobilità europea).  

• Redazione curriculum: servizio di accompagnamento alla redazione del curriculum vitaè' . 

• Servizio orientamento e informazioni: informazioni su auto imprenditoria, start up, creazione di associazioni e, soprattutto, orientamento e  

promozione delle principali informazioni relative ai due principali contenitori di politiche giovanili della Regione Toscana: Giovanisi e Garanzia Giovani.  

• Workshops  formativi ed eventi : incontri per aiutare l’utente nella ricerca attiva del lavoro acquisendo nuove competenze 

• Fornire un servizio orientamento al mondo del volontariato e migliorare la conoscenza del tessuto associazionistico presente sul territorio. 

• Creazione , gestione  e aggiornamento costante del Blog del progetto : movecalenzano.blogspot.it  
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2. Move Job: presenze e contatti dello Sportello Informativo 
 

In questa sezione riporteremo il totale delle persone che in qualche modo sono venute in contatto con Move Job, sia come utenti diretti, sia come richiedenti 

informazioni  o semplici fruitori /destinatari della promozione di tutti i nostri servizi  .  

Per essere precisi, le sezioni in grigio scuro comprendono in parte anche i dati di Move Aggrega (nella tabella sottostante i totali parziali non sono 

considerati), quindi verranno conteggiate una sola volta per calcolare il totale degli utenti del progetto Move nel suo insieme.  

 

Al fine di capire l'andamento generale del servizio, riportiamo  i dati complessivi  per i 9 mesi di lavoro: il segno + evidenzierà eventuali incrementi rispetto 
ai 9 mesi di lavoro del 2015 (il segno “-” eventuali decrescite). 
 
I destinatari diretti 

 
95 i fruitori costanti 

dello Sportello 

(utenti registrati). 
 

+ 35 su 2015 

Gli altri utenti 
61 

Le persone che 
non rientrano 

nel target di età 
dei destinatari 

ma che sono 

state comunque 

accolte dallo 

Sportello e che 

hanno usufruito 

di alcuni servizi. 

 

 20 M 
41 F 

 
+ 15 su 2015 

 
Età media= 46,2 

anni 

I fuori sede 
11 (- 16) 

Le persone che 
non rientrano nel 

target di residenza 

dei destinatari 

diretti e che hanno 

contattato lo 

Sportello. 

I curiosi 
50 (- 7) 

Le persone che 

hanno avuto solo 

un primo accesso 

allo Sportello 

(semplici 

informazioni, solo 

consultazione, 

sapere di cosa si 

tratta, ecc.). 

 

Telefonate di 
primo accesso o 

conoscitive : 54  
(+ 5) 

I partecipanti 
 

+ di 100 persone 

hanno aderito agli 

eventi eventi 

realizzati. 

Gli Assidui 
 

97 consulenze 
individuali 
realizzate 

 
 

I blogger 
 

Da febbraio, il 

nostro Blog ha 

registrato  2.104  
visualizzazioni e 
consultazioni. 

 

(+978) 

Chi ci segue da 
lontano 

 
5.550 

visualizzazioni  
attraverso 

Google+ 

 

+ 116 

 

 

La community 
 

849 contatti 

Facebook (+ 93)  
 

e 1.160 contatti 

mailing list  (+38) 
 
 

97 

richieste specifiche 

pervenute via mail. 
+ 44 

Totale presenze 
Sportello  

Le presenze registrate allo Sportello in orario di apertura 
242  + 48  

Totale  
Move Job 

Presenze e contatti  
2.444  + 944 

(“Totale presenze Sportello” + “i blogger”, + le telefonate  + le richieste via mail.  
Dati arrotondati per difetto perché non è stato possibile calcolare esattamente i partecipanti all'evento Giovanisì) 
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3. Move Job: analisi dei destinatari diretti 
 

Riportiamo di seguito un’analisi più dettagliata dei destinatari diretti dello Sportello Informativo, persone in età 18-40 anni e residenti a Calenzano.  
 
 
 
 
       Tipologia utenti          Istruzione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ETÀ REGISTRATA 

L’età media dei partecipanti agli eventi è stata 

di 25 anni (arrotondamento per difetto). 

 

 

L’età media degli utenti dello Sportello 

Informativo  

è di 27,2 anni (arrotondamento per 

difetto). 
Leggero abbassamento rispetto al 2015 
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3. Gli eventi realizzati  
 

Nel 2016 è stato realizzato un maggior numero di eventi rispetto al 2015, Abbiamo scelto con successo di offrire varie iniziative , eterogenee per contenuti e 

finalità ma sempre ispirate da un unico filo conduttore: coniugare l’aspetto aggregativo a quello informativo (vedi ad esempio la Guida Scoprilavoro per 

agevolare la ricerca delle aziende target e dei profili  per aree tematiche), formativo ( workshop  e attività laboratoriali) e per il miglioramento costante delle 
proprie competenze e valorizzazione del proprio ingegno o profilo professionale  (vedi il ciclo d’incontri con esperti). 
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4. Promozione del Servizio  

 

Per promuovere  lo Sportello informativo (e l progetto Move nel suo insieme), sono state realizzate le seguenti azioni: 

 

AZIONI STRUMENTI PERIODO 

 
 
 
 

COMUNICAZIONE  E VISIBILITÀ ESTERNA 

 
Creazione e diffusione Volantino Generico 

 
Comunicati stampa 

 
Creazione Blog, Profilo FB e Google+ 

 
Mailing List e News letter mirate 

 
Raccordo costante con URP e inserimento 

contenuti sul sito web del Comune 

Diffusione costante 

 

Febbraio –Aprile-Settembre-Dicembre 

 

Febbraio 
 

In coincidenza dei comunicati stampa/eventi 
 

 

Costante 

 

 
 
 

PROMOZIONE INIZIATIVE, EVENTI ED ATTIVITÀ 

 
Creazione e diffusione Volantini Specifici 

 
Comunicati stampa 

 
Promozione attraverso Blog, FB, Google+ 

 
Mailing List e News letter mirate 

 
Inserimento contenuti sul sito web del Comune 

 
Sostegno in maniera trasversale  a tutte le 

iniziative promosse dal progetto CALL 

 

 

 

Costante e/o in occasione degli eventi 

 
 
 

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 

 
Comunicati stampa 

 
Promozione attraverso Blog 

 
Mailing List  

 
Inserimento contenuti sul sito web del Comune 

 
Report finale andamento Servizio/Progetto 

 

 

 

 

Periodo apertura e chiusura del Servizio 

 


