
  

Programma UNICEF Città amiche dei bambini 

e degli adolescenti  

 

 

Child Friendly Cities Initiative – CFCI  



UNA CITTÀ AMICA DEI BAMBINI E DEGLI ADOLESCENTI È…. 

•Un sistema locale di 
buon governo 

impegnato a garantire i 
diritti di tutti i bambini 

e gli adolescenti​ 
presenti sul territorio 

del Comune 

Una città /comunità in 
cui le voci, i bisogni, le 

priorità e i diritti di tutti 
i bambini sono parte 

integrante delle 
politiche pubbliche, dei 

programmi e delle 
decisioni 

Un ambiente che 
accetta, riflette e 

accoglie diversità e 
differenze 

Un luogo caratterizzato 
da inclusione, 

collaborazione e 
coordinamento 



 

Il Programma propone 
un processo in continua 

evoluzione.  

 

Lo scopo non è quello di 
realizzare tutti gli 

obiettivi 
contemporaneamente, 

ma ottenere risultati 
concreti e graduali che 

possano essere 
implementati con un 
impegno duraturo. 

Intraprendere un percorso fatto di passi per tradurre i principi della Convenzione ONU sui diritti 
dell'infanzia e dell'adolescenza nella programmazione delle politiche  

Rilevare l’impatto delle politiche sull’infanzia e l’adolescenza attraverso un’analisi annuale della 
situazione dei minorenni, presenti sul territorio del Comune, che evidenzi i progressi e le azioni ancora 
da compiere  

Programmare non singoli interventi ma politiche coordinate fra  i diversi settori dell’amministrazione 
sulla base delle evidenze rilevate attraverso l’analisi della situazione 

Realizzare azioni e pratiche quotidiane durevoli che puntino al concreto miglioramento della vita dei 
bambini e degli adolescenti presenti nel territorio comunale, attraverso una strategia/piano di azione 

Attuare un processo di sviluppo e implementazione che non riguardi singoli progetti, ma un generale 
cambiamento nella comprensione e attuazione dei diritti dell'infanzia e dell’adolescenza a tutti i livelli 
dell’amministrazione 

QUALI LE AZIONI PRINCIPALI? 





 
 

NON UN PROGETTO 
MA UN PROCESSO 

IN CONTINUA 
EVOLUZIONE* 

Approccio basato sui 
diritti                      

(child rights based 
approach)  

Approccio basato 
sull’analisi      

(evidence based 
decision making 

approach)  

Monitoraggio di 
risultati effettivi 

 (output)  

Partecipazione come 
metodo di lavoro 

 (istituzionalizzazione 
della partecipazione)  

Trasparenza 

(accountability)   

Coinvolgimento 
società civile 

(stakeholders)   

* UN METODO DI PROGRAMMARE/LAVORARE CHE PRODUCA 
CAMBIAMENTI MISURABILI E DURATURI  

UN APPROCCIO DI LAVORO  



CHILD RIGHTS 
BASED 

EVIDENCE BASED  

UN APPROCCIO DI LAVORO  

La programmazione delle politiche su infanzia e adolescenza  

Esperienza professionale e risultati 
frutto di ricerca basata sulla 

raccolta dati  

Traduzione dei principi della 
Convenzione ONU in azioni e soluzioni  

0 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

Serie 1 Serie 2 Serie 3 



ART.2  non discriminazione 
ART. 3  superiore interesse del 

minorenne 

ART. 4  l’impegno delle 
istituzioni ad adottare tutti i 

provvedimenti necessari 
all’attuazione dei diritti 

ART. 5 diritto dovere della 
comunità intera di  orientare 
il minorenne all’esercizio dei 

propri diritti  

ART.6  diritto alla vita, 
sopravvivenza e sviluppo 

ART.12 diritto ad esprimere 
liberamente la propria 

opinione  

(partecipazione) 

 

QUALI SONO I 

PRINCIPI DELLA 

CONVENZIONE ONU 

SUI DIRITTI 

DELL’INFANZIA E 

DELL’ADOLESCENZA 

ALLA BASE DEL 

PROGRAMMA? 
 

N.B. Nella delibera, il 
Comune rinnova il proprio 
impegno al rispetto della 

Convenzione ONU  

«CHILD 

RIGHTS BASED 

APPROACH» 



Qui la mappa della Convenzione e degli SDGs: https://www.unicef.org/media/60231/file 
 

 

COLLEGAMENTO CON GLI OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE 

AGENDA ONU 2030 

Obiettivo 1: porre 
fine ad ogni forma 
di povertà nel 
mondo 

Obiettivo 3: 
assicurare la 
salute e il 
benessere per 
tutti e per tutte le 
età 

Obiettivo 4: 
fornire 
un’educazione di 
qualità, equa ed 
inclusiva, e 
opportunità di 
apprendimento 
per tutti 

Obiettivo 5: 
raggiungere 
l’uguaglianza di 
genere e 
promuovere          
l’emancipazione 
di tutte le donne 
e le ragazze 

Obiettivo 10: 
ridurre le 
disuguaglianze 
all’interno delle 
Nazioni e fra di 
esse  

•Obiettivo 11: 
rendere le città e 
gli insediamenti 
umani inclusivi, 
sicuri, duraturi e 
sostenibili 

Obiettivo 16: 
pace, giustizia e 
istituzioni forti 

https://www.unicef.org/media/60231/file


PRINCIPALI DOCUMENTI DI RIFERIMENTO 

Convenzione ONU  Osservazioni Conclusione ONU  

Agenda 2030 ONU  

https://www.unicef.it/convenzione-diritti-infanzia/
Osservazioni Conclusione ONU
Osservazioni Conclusione ONU
Osservazioni Conclusione ONU
Osservazioni Conclusione ONU
Osservazioni Conclusione ONU
Osservazioni Conclusione ONU
Agenda 2030 ONU


PRINCIPALI DOCUMENTI DI RIFERIMENTO 

Raccomandazione U.E 122 del 2013 «Investire 
nell’infanzia per spezzare il circolo vizioso dello 
svantaggio sociale  

5° PIANO NAZIONALE DI AZIONE E DI INTERVENTI 
PER LA TUTELA DEI DIRITTI E LO SVILUPPO DEI 
SOGGETTI IN ETÀ EVOLUTIVA 2022-2023  

Raccomandazione del 
Consiglio d’Europa del 14 

giugno 2021 
Child Guarantee 

Piano di Azione Nazionale 
della Garanzia Infanzia 

(PANGI) 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:1712_2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:1712_2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM:1712_2
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/osservatorio-nazionale-per-linfanzia-e-ladolescenza/piano-nazionale-infanzia-e-adolescenza/
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/infanzia-e-adolescenza/focus-on/Garanzia-europea-per-l-infanzia/Pagine/default.aspx
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/infanzia-e-adolescenza/focus-on/Garanzia-europea-per-l-infanzia/Pagine/default.aspx
https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/infanzia-e-adolescenza/focus-on/Garanzia-europea-per-l-infanzia/Pagine/default.aspx
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/sistema-europeo-di-garanzia-per-i-bambini-vulnerabili-european-child-guarantee/
https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/infanzia-e-adolescenza/sistema-europeo-di-garanzia-per-i-bambini-vulnerabili-european-child-guarantee/
https://www.lavoro.gov.it/notizie/Pagine/Al-via-il-Piano-di-Azione-Nazionale-della-Garanzia-Infanzia-PANGI.aspx
https://www.lavoro.gov.it/notizie/Pagine/Al-via-il-Piano-di-Azione-Nazionale-della-Garanzia-Infanzia-PANGI.aspx
https://www.lavoro.gov.it/notizie/Pagine/Al-via-il-Piano-di-Azione-Nazionale-della-Garanzia-Infanzia-PANGI.aspx


LO SVILUPPO DELLA PROGRAMMAZIONE SULLA BASE  
DEI DIRITTI E DELLE EVIDENZE  

Le cause delle deprivazioni e le barriere che impediscono l'attuazione dei diritti dell'infanzia 

  L'adeguatezza delle politiche attuate 

  I progressi ottenuti 

  Le sfide   

  Le disparità nell’attuazione dei diritti  

  Gruppi di minorenni in condizione di maggiore vulnerabilità e coloro che rischiano condizioni 
di marginalità  

L’analisi permette di 
individuare 

Conoscenza del 
territorio dovuto 

all’esperienza diretta 

Analisi dei dati sulla 
condizione dei minorenni 

presenti sul territorio   

Raccolta dati servizi 
attivi  

Raccolta 
informazioni  sugli 

interventi realizzati   

Analisi della condizione 
dell’infanzia e 

dell’adolescenza e dei 
servizi offerti  



Organismo di 
coordinamento 
con la società 

civile 

Rapporto 
periodico  

Bilancio 
con voci 
dedicate 

Inserimento della 
strategia negli 
strumenti di 

programmazione 

Piano di 
azione/strategia 

 completa e 
condivisa 

Adesione 
delibera e 
protocollo 

Analisi della 
situazione 

Coordinamento 
fra assessorati 

Accreditamento  

IL PERCORSO PER L'ACCREDITAMENTO 

NB: Si propone l’istituzione del Garante comunale per i diritti dell’infanzia e dell’adolescenza, per i comuni con oltre 50.000 abitanti  

Partecipazione  



BILANCIAMENTO TRA IL TAVOLO DI COORDINAMENTO FRA ASSESSORI 
E IL TAVOLO CON LA SOCIETÀ CIVILE 

*nella stessa direzione da quanto previsto dal  Codice del terzo settore (2017) – Art. 55 

Tavolo di coordinamento assessorati 

• Garanzia di coordinamento per elaborazione politiche 
infanzia e adolescenza 

• Predisposizione strategia completa e condivisa  

• Traduzione della strategia nei documenti di 
programmazione 

• Individuazione nel bilancio di investimenti per il 
benessere di infanzia e adolescenza 

Osservatorio coordinato dal Comune a supporto 
del tavolo 

• Coordinamento tra Comune, Terzo Settore, Società civile 
sulle politiche per infanzia e adolescenza 

• Presentazione di proposte di programmazione di 
politiche e azioni 

• Valutazione di impatto su infanzia e adolescenza di 
politiche e programmi 

• Monitoraggio della condizione dell'infanzia e 
dell'adolescenza in città 

• Comunicazione risultati diffusione di iniziative e 
sensibilizzazione dei cittadini su infanzia e adolescenza 

• Coinvolgimento dei bambini e dei ragazzi secondo Art.12 
CRC 

Lavoro integrato tra 
amministrazione comunale 

e società civile* 

Componenti: rappresentanti della Giunta, del 
Consiglio, rappresentanti Terzo settore, società civile 
impegnati nella promozione dei diritti dell’infanzia e 
dell’adolescenza (come UNICEF), rappresentanti 
degli studenti, Garante infanzia (ove istituito)  



IL PERCORSO IN UN’OTTICA METODOLOGICA  

Delibera 
               

              Protocollo  
    

  Coordinamento assessorati  

Analisi  

Indicatori  

Strategia/Piano di azione 

Documenti di programmazione  

Bilancio 

Tavolo con società civile e ragazzi  

Partecipazione  

Formazione e sensibilizzazione  

Garante Infanzia (pop oltre 50.000)  

Rapporto periodico 

Adesione al Programma e rinnovo impegno sulla 
Convenzione da parte del Consiglio Comunale  

Regolamenta i rapporti tra UNICEF Italia e comune  

Responsabilità trasversale  

Valorizzazione raccolta dati  

Monitoraggio e valutazione impatto  

Strategia integrata fondata sulla Convenzione  

Garanzia di attuazione  

Visibilità spese di bilancio dedicate 

Corresponsabilizzazione e monitoraggio  

Istituzionalizzazione del diritto   

Formazione del personale e sensibilizzazione 
cittadinanza  

Figura di garanzia  

Rendicontazione, trasparenza, partecipazione  

Commento 
generale  ONU n° 5 
«Misure generali di 
attuazione della 
Convenzione sui 
diritti dell’infanzia» 
https://www.datocms-
assets.com/30196/1607611
732-commentogeneralen-
5.pdf  

 

Policy 

https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf
https://www.datocms-assets.com/30196/1607611732-commentogeneralen-5.pdf


LA CASSETTA DEGLI ATTREZZI DEI COMUNI 

DUP 

BILANCIO 
PEG 

PIANO  
PERFORMANCE 

RAPPORTO 
PERIODICO 

RACCOLTA E 
ANALISI DEI DATI 



I tempi dell'attuazione 

del Programma, 

seguono i tempi 

amministrativi dei 

Comuni (DUP, 

bilancio, PEG)  



Politiche a misura di bambini e adolescenti 

Comunicazione, sensibilizzazione  

Analisi della situazione ex ante ed ex post 

Pianificazione strategica (elaborazione di un piano di azione/strategia completa) 

Risorse finanziarie dedicate alle politiche per i minorenni 

Coordinamento trasversale 

Meccanismi e procedure di tipo partecipativo e inclusivo 

QUALI ASPETTI CONSIDERARE NELL’ATTUAZIONE DEL PERCORSO?  



QUALI I VANTAGGI PER UN COMUNE CHE ADERISCE? 
 Ricevere un accreditamento da UNICEF  

Valorizzare le attività realizzate dal comune attraverso un approccio/lavoro di sistema  

Trasparenza verso la cittadinanza   

Dare visibilità alle azioni compiute (rapporto periodico, pagina del sito del comune, presenza nell’elenco UNICEF)    

Migliorare la qualità dei servizi e delle politiche per l’infanzia e l’adolescenza con ricadute positive su tutta la cittadinanza 

Avere un supporto professionale continuo a disposizione  

Ricevere formazione  

Ricevere materiale in occasione di iniziative di sensibilizzazione (es. 27 maggio, 20 novembre)  

QUALE IL RUOLO DI UNICEF NEL PERCORSO DI ACCREDITAMENTO? 
Fornire supporto professionale specialistico all’amministrazione in tutte le tappe 

Formare l’amministrazione  

Fornire materiale formativo e informativo  

Monitorare il percorso e rilasciare accreditamento  

Supportare il comune nella valorizzazione della azioni attraverso suggerimento di strumenti di comunicazione  



Attestato di 

accreditamento 



 

L’accreditamento come Città amica dei bambini e degli 

adolescenti non è un riconoscimento di uno "status quo", ma il 

riconoscimento di un impegno in un processo di 

implementazione dei diritti, in continua evoluzione 
 

Contatti: 

06/47809220 - 0574/27013 

cittamica@unicef.it 

www.unicef.it/cittamiche  
 

Per conoscere i programmi che il 

Comitato Italiano per l’UNICEF – 

Fondazione Onlus promuove in Italia:  

www.unicef.it/italiamica 

 
 

http://www.unicef.it/cittamiche
http://www.unicef.it/cittamiche
http://www.unicef.it/italiamica

