N
ANC!

foscana

Decreto del Direttore Generale prot. N. 1471 del 27/08/2019

Oggetto: procedura aperta svolta in modalita’ telematica per I'affidamento di servizi di progettazione e
facilitazione di processi di coinvolgimento di operatori e utenti per il miglioramento dei servizi locali per
I'inclusione sociale di cittadini dei paesi terzi e di accompagnamento allimplementazione di modelli
sviluppati nell’ambito del progetto TEAMS - TUSCANY EMPOWERMENT ACTIONS FOR MIGRANTS
SYSTEM - PROG-2435 FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE 2014-2020, CUP D59H18000290007,
CIG 79498496ED. Nomina commissione di gara.

Visto

il Decreto Legislativo n. 50 del 18 aprile 2016 e sss.mm.ii. “Codice dei contratti pubblici di lavori, servizi
e forniture™;

il vigente Statuto del’ANCI Toscana;

il vigente "Regolamento interno per l'individuazione degli operatori economici nelle procedure di
acquisizione di cui all'art. 36 del d.igs. 18/04/2016 n. 50 e ss.mm.ii. e per il conferimento di incarichi
professionali" di Anci Toscana, (di seguito Regolamento).

Premesso che

con il Decreto del Direttore Generale N. 1194 del 01/07/2019 & stata indetta |la procedura aperta svoltain
modalita’ telematica per I'affidamento di servizi di progettazione e facilitazione di processi di
coinvolgimento di operatori e utenti per il miglioramento dei servizi locali per I'inclusione sociale di
cittadini dei paesi terzi e di accompagnamento all'implementazione di modelli sviluppati nell’ambito
del progetto TEAMS - TUSCANY EMPOWERMENT ACTIONS FOR MIGRANTS SYSTEM - PROG-2435
FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE 2014-2020, CUP Ds9H18000290007, CIG 79498496ED,
tramite |'utilizzo del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START);

la scadenza della gara era stata fissata per il giorno 30 luglio 2019 alle ore 17:00;

hanno presentato 'offerta 2 operatori economici:

1. RTI costituendo tra Sociolab Societa Cooperativa - Impresa Sociale e CO&S0O-CONSORZIO PER LA
COOPERAZIONE E LA SOLIDARIETA'-CONSORZIO DI COOPERATIVE SOCIALI-SOCIETA' COOPERATIVA
SOCIALE;

2. CONSORZIO DI COOPERATIVE L'ARCOLAIO COOPERATIVA SOCIALE come impresa singola.

Visto

I'art. 77 del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. secondo cui nelle procedure di aggiudicazione di contratti di
appalti o di concessioni, limitatamente ai casi di aggiudicazione con il criterio dell'offerta
economicamente pil vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualitad/prezzo la
valutazione delle offerte dal punto di vista tecnico ed economico & affidata ad una commissione
giudicatrice, composta da esperti nello specifico settore cui afferisce I'oggetto del contratto e da un
numero dispari di commissari;

Considerato che

al momento non & stata ancora emanata la disciplina in materia di iscrizione all'Albo nazionale dei
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componenti la commissione prevista dalla normativa vigente, per cui le Stazioni Appaltanti procedono
alla nomina della commissione ai sensi dell’articolo 216 co. 12 del Codice;

Considerato che:

- l'oggetto della prestazione richiesta all'aggiudicatario della gara in oggetto consiste nell'esecuzione di
servizi di progettazione e facilitazione di processi di coinvolgimento di operatori e utenti per il
miglioramento dei servizi locali per Iinclusione sociale di cittadini dei paesi terzi e di
accompagnamento all'implementazione di modelli sviluppati nellambito del progetto TEAMS -
TUSCANY EMPOWERMENT ACTIONS FOR MIGRANTS SYSTEM - PROG-2435 FONDO ASILG,
MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE 2014-2020, CUP DsgH18000290007, CIG 79498496ED, e che pertanto
la valutazione tecnica delle offerte richiede la conoscenza delle modalita e delle tecniche di
svolgimento delle attivita inerenti il servizio e la capacita di valutare il supporto necessario in tale
materia;

- trail personale di Anci Toscana non si ravvisa un numero sufficiente di profili professionali in grado di
valutare |e offerte pervenute per la gara in questione;

- traipartner del progetto TEAMS figura PlIstituto di Informatica Giuridica e sistemi Giudiziari - 1GSG.

- nell’ambito dei Progetto TEAMS sono previste attivita di coordinamento e orientamento generale per
I'implementazione e |a pianificazione strategica in relazione al raggiungimento degli obiettivi previsti;

Vista:

- larichiesta di partecipazione ai lavori della Commissione inviata al Direttore dell’Istituto di Informatica
Giuridica e Sistemi Giudiziari, nostro protocollo N. 1456 del 05 agosto 2019;

- la risposta da parte dell’organizzazione con l'indicazione del nominativo della Dottoressa Chiara
Fioravanti;

Visto:

- l'art. 29 comma 1 del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. a norma del quale deve essere pubblicata la
composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei suoi componenti;

- I'art. 77 c. 9 dello stesso decreto per cui "Al momento dell'accettazione dell'incarico, i commissari
dichiarano ai sensi dell'articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000,
n.445, l'inesistenza delle cause di incompatibilita e di astensione di cui ai commi 4,5 e 6";

Ai fini della nomina dei membri della commissione di gara della procedura in oggetto per la valutazione
delle offerte tecniche ed economiche, identificati in soggetti in grado di valutare con professionalita e
competenza le offerte presentate per la gara in oggetto nei termini previsti dalla normativa vigente e
individuati rispettivamente in

- Elena Conti, Responsabile dell'Ufficio Europa di Anci Toscana;
- Giuditta Giunti, referente delle attivita condotte in ambito immigrazione da Anci Toscana;
- Chiara Fioravanti, membro ricercatore dell'istituto di Informatica Giuridica e sistemi Giudiziari — 1GSG.
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Precisato che sono state acquisite da tutti i membri individuati quali membri della commissione le
dichiarazioni di inesistenza di cause di incompatibilita e di astensione di cui all'articolo 77, commi 4, 5 e 6,
del d.Igs. 50/2006 e ss.mm.ii.;

Visti:
la legge 241/1990 e ss.mm.ii.
- il D.Igs. 50/2016 e ss.mm.ii.

- la delibera n. 1190 approvata dal Consiglio dell'Autorita Nazionale Anticorruzione il 16 novembre 2016,
aggiornate al D.lgs. 56 del 19/4/2017¢con deliberazione del Consiglio n. 4 del 10 gennaio 2018;

DECRETA

1) di nominare, ai sensi e per gli effetti dell’art. 77 del D.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. quali componenti deila
Commissione giudicatrice per [a valutazione delle offerte pervenute per la gara in oggetto,
rispettivamente:

- Elena Conti, Responsabile dell'Ufficio Europa di Anci Toscana;
Giuditta Giunti, referente delle attivita condotte in ambito immigrazione da Anci Toscana;
- Chiara Fioravanti, ricercatore per I’Istituto di Informatica Giuridica e sistemi Giudiziari - IGSG.

2) di aver accertato che i componenti della Commissione sopraccitati non si trovano in alcuna delle
condizioni di incompatibilitd con la nomina stabilite dall’ art. 77 del d.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., come da
dichiarazioni sostitutive di atto di notorieta allegate al presente atto a formarne parte integrante e
sostanziale;

3) di dare atto che le attivita di segretario verbalizzante saranno svolte da Marcella Tatavitto, dipendente
di Anci Toscana;

4) di pubblicare sul sito di Anci Toscana, sezione trasparenza - bandi di gara e contratti, la composizione
della commissione giudicatrice e i curricula dei suoi componenti ai sensi dell'art.29g comma 1 del D.Lgs
n.50{2016.

ll Direttore
Simone Gheri
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CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo residenza
Indirizzo domicilio
Codice Fiscale
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita
Luogo di Nascita

Profilo

GIUDITTA GIUNTI

Via I™ Maggio n. 123, San Miniato (Pisa)
Via Nigra 12, Firenze
GNTGTT75P66G843H

0039 348 4408141

giudittagiuntiwgmail.com

Pontedera (P[)

Esperta in formazione e programmazione delle politiche pubbliche
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Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
tavoro

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da-a}

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di Azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni & responsabilita

Date (da-aj
Mome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di Azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni & responsabilita

Date (da-a)
Nome e indirizzo de! datore di lavoro
Tipo di Azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

31 maggie 2017 ad oggi
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Consigliera di Parita della Regione Toscana

Funzione di promozione e controllo dell'attuazione dei principi di uguaglianza,
di pari opportunita e di non discriminazione per donne ¢ uomini nel lavoro

Settembre 2009 - a oggi

Anci Toscana

Associazione di diritto pubblico

Dipendente

Direttore Agenzia Formativa Anci Toscana

Impegnata nelle attivita de La Scuola -Agenzia Formativa di Anci Toscana fin dal
2013 ¢ divenuta Direttore nel 2016.

In precedenza si ¢ occupata per 'associazione di politiche di genere e politiche
giovanili ed & stata coordinatrice di progetti di interesse regionale e di progetti
finanziati su POR FSE. Dal 2009 tiene rapporti diretti con Ordini Professionali,
Agenzie ed Enti Territoriali, Associazioni di Categoria e con gli Amministratori dei
comuni loscani.

Novembre 2010- giugno 2014
Comune di San Miniato (Pisa)

Pubblico

Assessore deleghe Lavoro, Indusiria ¢ Artigianato, Pari Opportunita, Pace
Cooperazione internazionale ¢ Gemellaggi. Efficienza  ed Efficacia dei Servizi.
Referente per le Politiche di Genere della SDS del Valdaro Inleriore

Oltre a ricoprire il ruolo di Assessore con le suddette deleghe viene indicata dai
comuni di San Miniato, Montopoli v/No, Castelfranco di Sotto e Santa Croce
sull’Arno quale Referenie per le Politiche di Genere della Societa della Salute del
Valdarmo Inferiore

Luglio — agosto 2009

Differenza Donna ONG, Roma

Privato

Collaborazione

Responsabile Centro Prendere il Volo — Centro per donne vittime di tratta a
scopo 1 sfruttamento sessuale. Centro finanziato da un progetio presentato
dall’Associazione Differenza Donna al Dipartimento per la Pari Opportunita-
Presidenza del Consiglio dei Ministri, Ente Cofinanziatore Provincia di Roma. II
Centro offre servizi specializzati di; ospitalitd protetta, assistenza nell’ottenimento
del Permesso di Soggiorno, attivazione dei percorsi sanitari di prevenzicne e cura,
progeiti personalizzati di reinserimento socio-lavorativo, consulenza legale ¢
rappresentanza in giudizio, consulenza psico-sociale, orientamento al lavoro, ascolto
telefonico 24 h su 24

Luglio 2009

Universita degli Studi di Padova

Pubblico

Docenza in ambito interuniversitario

La docenza si & svolta all’interno del “Corso di formazione sulla violenza di genere”
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Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di Azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilith

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di Azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni & responsabilita

Date {da-a)

Nome e indirizzo dei datore di
lavoro

Tipo di Azienda o setlore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date {da-a)
Nome e indirizzo del datore di
lavorg

Giugno 2008 - aprile 2009
Differenza Denna ONG {Roma)

Privato

Collaborazione

Operatrice Centro Antiviolenza della Provincia di Roma. Un progetto presentato
dall’ Associazione Differenza Donna e finanziato dalla Provincia di Roma. Il Centro
offre servizi specializzat: di: ospitalita nelle situazioni a maggiore rischio per donne
sole o con figl, consulenza legale, sociale, psicologica, avvio di procedure con 1
servizi territoriali (scuole, ospedali, consultori, ecc.) e con le istituzioni (Comune,
Provincia, Regione, Tribunale per i Minorenni, Tribunale Civile e Penale),
mediazione scolastica e culturale, spazi di riprogettazione dei percorsi personali,
orientamento al lavoro, gruppi di auto-mutuo aiuto, spazio per incontri protetti tra
minorenm ¢ figure genutoriali e famihari. sportello antistalking ALBA (Centro
Provinciale)

Aprile 2006 - novembre 2008
Differenza Donna ONG (Roma)

Privato

Collaborazione

Onperatrice Centro Antiviolenza della Provincia di Roma. Un progetio presentato
dall’ Associazione Differenza Donna e finanziato dalla Provincia di Roma. If Centro
offre servizi specializzati di: ospitalitd nelle situazioni a maggiore rischio per donne
sole o con figli, consulenza legale, sociale, psicologica, avvio di procedure con i
servizi territoriali {scuole, ospedali, consultori, ecc.) e con le istituzioni {Comune,
Provincia, Regione, Tribunale per it Minorenni. Tribunale Civile e Penale),
mediazione scolastica e culiurale. spazi di riprogetiazione dei percorsi personali,
orientamento al lavoro. gruppi di auto-mutuo aiuto, spazio per incontri protetti tra
minorenni ¢ figure genitoriali e familiari. sportello antistalking ALBA (Centro
Provinciale)

Ottobre 2007 - novembre 2008
Italia Lavoro S.p.A

Pubblico

Collaborazione

Professional Progetti Formativi. Supporto alla progettazione di interventi formativi
all’interno del progetto “Maobilita Internazionale dei Lavoratori ” (paesi coinvolti nel
progetto Egitto. Marocco, Moldavia). Particolari competenze richieste: conoscenza
del mercato di lavoro e dei principali meccanismi di empowerment per i servizi per
I"occupazione

Aprile 2006 - luglio 2007
Italia Lavoro S.p.A
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Tipo di Azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da-a)

Nome ¢ indirizzo del datore di
favoro

Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore dei
lavoro

Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date {da-a)

Nome e indirizzo det datore dei

lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date {da-a)

Nome e indirizzo del datore dei
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e

responsabilita

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore dei
tavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e

responsabilita

Date (da-a)
Nome ¢ indirizzo del datore dei

Pubblico

Collaborazione

Professional Progetti Formativi. Supporio alla progettazione di intervenii formativi
previsti all’interno del progetto “Occupazione e Sviluppo della Comunita degli
Italiani all’Estero”. Particolari competenze richieste: conoscenza del mercato di
lavoro e dei principali meccanismi di emposverment per i servizi per 'occupazione

Giugno 2003 — ottobre 2010

Arci - Associazione di promozione sociale

Contratto a tempo indeterminato part-time

Dirigente dell’ Associazione. Membro del Consiglio Direttivo toscano
Responsabile del Settore Educativo e Sociale, Comitato Valdarne

Coordinatrice delle attivita del settore sociale ed educativo dell’Associazione ¢ di
tutti 1 progetti in quesio ambito (intercultura - area minori e diritti delf’infanzia).
Referente per Amministrazioni Comunali, Provincia, Regione ed altre Istituzioni.
Partecipazione ai gruppi di lavoro e coordinamento welfare, immigrazione e cultura
nazionali

Giugno - tuglio 2002

Comuni di Castelfranco di Sotto, Montopoli Val d’Arno, Santa Croce sull’Arno
¢ San Miniato

Caollaborazione

Accompaguatrice nei Soggiorni estivi per gli anziani in Toscana e fuori Regione
Accompagnatrice — animatrice, gestione del gruppo ¢ organizzazione del soggiorno

Ottobre - maggio 2002
Comune di Santa Croce sull’Arno (Pisa)

Pubblico

Collaborasionc

Educatrice. Programma di atte scolastico per ragazzi della scuola dell’obbligo
finalizzato alla realizzazione del diritto allo studio

Ottobre — maggio 2001
Comune Santa Croce Sull’Arno (Pisa)

Pubblico

Collaborazione

Referente Progetto Intercultura presso le scuole materne ed elementari .
Referente Progetto PAS (Progetto Aiuto Scolastico). presso le scuole materne ed
elementari

Gennaio - giugno 2000
Comune di Santa Croce sull’Arno (Pisa)

Pubblico

Collaborazione

Educatrice . Programma di aiuto scolastico per ragazzi della scuola dell’obbligo
finalizzato alla realizzazione del diritto allo studio

1948 - 2001
Impiego nei comuni di Santa Croce $'A, Montopoli, e Castelfranco di Sotto per
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lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date {da-a)

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

ALTRE ESPERIENZE

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Date {da-a}
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Date {da-a)

conto della Cooperativa Sociale Co.M.P.AS.S

Privato

Collaborazione

Operatore di Strada. Prevenzione disagio giovanile, monitoraggio gruppi informali
presenti sul territorio

1996 - 2001

Privato

Collaborazione

Educatrice domiciliare di un minore in affidamento portatore di handicap
Supporto alla famiglia e a1 Servizi per la gestione dell’affidamento e per
I'inserimento  scolastico del minore — referente dei Servizi Sociali e della ASL
{neuropsichiatra. fisioterapista etc.)

1996 e 1995 Educatrice nei Centri Estivi

Da gennaio 2015 a oggi
ReForm Srl - rete per U'innovazione e la Formazione (Pisa)

Membro del CDA

Novembre 2010 - giugno 2014

Po. Te.Co. s.c.rl

Il Polo Tecnologico Conciario ha sede nel Comune di Santa Croce sull’Amo (PI) e
promuove la specializzazione del personale tecnico impegnato nella filiera industriale
della pelle con molteplici attivitd che puntano a formare e aggiornare le diverse
professionalita impiegate nel settore conciario. Pole Tecnologico Conciario eccellente
strumento in grado di concorrere alla crescita del distretto conciario di Santa Croce
sull’Amo sotto 1l profilo tecnico-scientifico. Il Polo Tecnologico Conciario provvede
ad attivita di studio che investono sia la formazione di scuola media supenore che
quefla universitaria e realizza altresi attivita di formazione professionale ¢ di ricerca
applicata. Il Polo tecnologico fa parte della filiera Moda

Membro del CDA

Da novembre 2010 a giugno 2014

Associazione Sporvic Community. L'associazione senza scopo di lucro denominata
Sporvie Community ha sede nel Comune di Castelfranco di Sotto (PI) e persegue il
seguente scopo:

- Promuovere e organizzare iniziative per l'affermazione di un'effettiva
semplificazione amministrativa nei  rapporti tra la pubblica
amministrazione e le imprese, con specifico riferimento all'attivita degli
enti locall e alla realta dei Suap nell'ambito del sistema regionale della
rete dei Suap

Rappresentate per i Comuni del Valdarno Inferiore

Luglio 2009 - novembre 2010
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Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di impiego

Date {da-a)
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di impiego

Date (da-a)
Tipo di impiego

ISTRUZIONE

Date {(da-a)

Nome e tipo diistituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

FORMAZIONE
Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Comune di San Miniato (Pisa)

Membro della Commissione Pari Opportunita del Comune di San Miniato
{PISA)

Marzo 2008 - novembre 2010
Associazione Frida — donne che sostengono donne - onlus

Vicepresidente

L’associazione si occupa della prevenzione e del contrasto della violenza
di genere in qualita di Vicepresidente si € occupata del raccordo con le
Istituzioni coinvolte e della supervisione delle attivita realizzate

Aprile 2008 a novembre 2010

La Ruzzola - Associazione di Promozione Sociale - onlus. La Ruzzola promuove
interventi in ambito sociale, prevalentemente rivolti a minori, disabili ed adulti in
situazioni di marginalita

Presidente

Gennaio — maggio 2003

Soggiorno studie-lavoro in Gran Bretagna

Prapetto Leonards finanziato dalla Comunita Europea.

Attraverso il progetto “Ieonardo” ho potuto perfezionare la conoscenza dell’inglese,
nonché apprendere nuovi modelli lavorativi e relazionali: corso di lingua durata di |
mese; lavoro | mese presso scuola materna; lavoro 2 mesi presso ONG.

Novembre 2001

Laurea in Scienze dell’Educazione

votazione di 110/110

Universita degh Studi di Firenze, Facolta di Scienze della Formazione, Corso di
Laurea in Scienze dell’Educazione

Materie inerenti I'ambite educativo ¢ della formazione

1994 - 1995
Conseguimento attestato anno integrativo
[stituto Magistrale G Pascol, Firenze

1994
Diploma Maturita Magistrale
[stituto Magistrale G. Carducci, San Minmiaio (P1)

200612007

Corso di formazione per il contrasto della violenza di genere

Associazione Differenza Donna - Roma

Corso teorico pratico di nove mesi per future operatrici ¢ una formazione permanente
alle operatrici gia attive nei suoi Centri antiviolenza
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Date (da-a)

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto delio studio

Date (da-a)
Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date {da-a)

Nome e tipo diistituto di istruzione
o fermazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date (da-a)

Nome e tipe di istituto di istruzione
o formazione

Principall materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date (da-a)
MNome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetlo delio studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date (da-a)

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Date {da-a)

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

2006

Corso di specializzazione Donne, Politica ed Istituzioni

Universita degli Studi di Pisa, Facolta di Scienze Politiche

Diritto Pubblico, Diritto Amministrativo, Politiche di Genere, Pari Opportunita,
strategie progettuali

2005

Corso di Formazione per la gestione di una piattaforma Moodle per la gestione
FAD

Cesvot

E-leaming e senso della FAD; metodologie funzionali della FAD; costruzione degli
strumenti base ed avanzati e costruzione del corso; amministrazione di una
piattaforma FAD: metodologie e tecnich, creazione dei corsi. gestione det corsisti e
dei docenti.

200472005

Corso di formazione TESEA [ terzo settore nell’ Europa allurgata

Cesvot in collaborazione con la Regtone Toscana e finanziato dal FSE

Modello sociale europeo e cittadinanza europea; nuovi flussi d’ immigrazione dai
paesi neoaderenti; necessitd di trasferire buone pratiche nei paesi delle UE; la nuova
programmazione europea e la realizzazione di progetti con enti dei paesi della UE ¢
dei paest in adesione

2002

Corso Formazione per accompagnatori e animatori soggiorni terza eta
Comuni del Valdarno Inferiore

Capacita organizzative e di supporto al gruppo. capacita relazionali e di ascolto

1998

Corso di formazione per Operatori di Strada (00 ore)

Cooperativa sociale Co.M.P.AS.S, in collaborazione con i Comuni del Valdarno
Inferiore

Sviluppo competenze relazionali e di ascolto, acquisizione di capacita di
coordinamento ¢ gestione di progettt mm collaborazione con i Servizi Educativi
presenti sul territornio.

1598

Corso sui problemi alcolcorrelati ¢ complessi, metodologiv Hudolin ( 50 ore)
U.S.L. Pistoia, Cesvot Toscana, A.C.A.T. Pistoia

Sensibilizzazione all’approccio ecologico — sociale a1 problemu alcolcorrelan ¢
complessi della metodologia Hudolin

1998

Seminario Europeo Aids e Case Alloggio

Comune di Milano Settore Sanita

Reinserimento malati di A. [ D. S. nel tessuto sociale, prevenzione e
sensibilizzazione al fenomeno rivolta ad adolescenti e giovani.

199711998

Tirecinio presso L'Ospedale di Careggi (Firenze), 600ore

Reparto di Gastroenterologia, Centro di algologia e della nutrizione

Eseguiti colloqui individuali con pazienti in trattamento, seguita ['attivitd di
sensibilizzazione svolta all’intemo di alcune scuole superiori di Firenze

Pagina 7 - Curvicilum virtae i
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Date {da-a)

Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

PRIMA LINGUA
ltaliano

ALTRE LINGUE

Francese

Capacita di lettura

Capacita di scriftura

Capacita i espressione orale

inglese

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PaTENTE

1995

Corso per Educatrice dei Centri Estivi

ARCI, Empoli (Firenze)

Sviluppo di competenze Educative e di animazione

Buona
Buona

Buona

In possesso della certificazioni Cambridge, Ket Pet
lin attesa della certificazione First Ceriificate

Buona
Buona

Buona

Progeuarzione e gestione di piami formativi aziendali; verificae
monitoraggio risultati formativi; coordinamento progettazione ¢ gestione
di progetit e stage: ricerca e selezione personale;abilitd nel costruire reti di

relaziom

Buone capacita comunicative e relazionali,
Maturata esperienza nella gestione e dirczione di progetti, buona atuitudine al lavoro
in team ed al problem solving

Capacita ideative ¢ progettuali per I'organizzazione e la riorganizzazione di Unita
Organizzative, Centri di lavoro e nuove realta lavorative: attitudine al coordinamento
di gruppi di lavoro; gestioni di associaziont e cooperative

Capacita di analisi fabbisogni, progetiazione, gestione e verifica di sistemi
organizzativi e di processi formativi e orientativi.

Sistemi operativi:Windows. Applicativi: Word, Excel, Power Point, Outlook
Utilizzo e dei principali programmi per E-Mailing e Browsing

Patente B

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi,
richiamate dall’art. 76 del DPR 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verita.

Ai sensi e per gli effetti del D.LGS 196/03 dichiaro aliresi, di essere informato che i dati personali raccolti saranno
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente
dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti all’art. 13 della medesima

legge.

Firenze 28 dicembre 2018

In Fede
Giuditta Giunti
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CURRICULUM VITAE
{compilato in formato europeo)

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome

Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVOR.EL\TIVM.I

s Date (da-2a) l

* Nome e indirizzo del datore di |
lavoro |

* Tipo di azienda o settore |

¢ Tipo diimpiego |

« Principali mansioni e |
responsabilita |

» Date{da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da - a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date(da-a) |
+ Nomne e indirizzo del datore di
lavoro
¢ Tipo di azienda o settore
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CONTI ELENA

Residenza VIA GIORGIO PASQUALI 32, FIRENZE
3348500460

elena.conti@ancitoscana.it

Italiana

og9/12/1969

Marzo 2015 - in corso
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Dipendente atempo indeterminato inquadrata CCNL Enti Locali

Responsabile Area Progetti a valere su risorse Europee, nazionali e regionali
Coordina il gruppo di lavoro che si occupa di progettazione, gestione,
monitoraggio, rendicontazione di progetti a valere su risorse a gestione diretta e
indiretta UE, oltre che progetti finanziati da risorse nazionali e regionali. Nel ruolo
si occupa direttamente della progettazione e della gestione in qualita di project
manager dei progetti a maggiore complessita e impatto (nelle pagine successive si
inquadra |'esperienza quale PM). Fino al settembre 2016 ricopre anche l'incarico di
Direttore dell’Agenzia Formativa Anci Toscana

Giugno 2015 - giugno 2019
Comune di 5an Giuliano Terme (PI)

Pubblica Amministrazione Locale
Presidente Organismo interno divalutazione (OV)

Svolge le funzioni affidate dalla normativa di rifermento agli organismi di
valutazione degli Enti Locali, con particolare riferimento al monitoraggio e alla
valutazione della performance dell’Ente, alla valutazione dei responsabili apicali
della struttura, al monitoraggio degli adempimenti in materia di “Amministrazione
trasparente”

Gennaio 2013 - Febbraio 2015
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Dipendente a tempo determinato inquadrato livello Quadro del CCNL Commercio
per Aziende del terziario e dei servizi

Responsabile Area Formazione e Produzione - Cura la parte scientifica dell’area
formazione e diiniziative progettuali vari orientate a fornire servizi innovativi per i
Comuni - Direttore Agenzia Formativa Anci Toscana (dal dicembre 2012 al
settembre 2016

Aprile 2009 - Dicembre 2012
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani



* Tipo diimpiego
s Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)
» Nome e indirizzo del datore di |
lavoro |
¢ Tipo di azienda o settore i
* Tipo diimpiego
*» Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-a) |
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore
* Tipo diimpiego
* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro |

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

¢ Tipo di impiego '
Principali mansioni e responsabilita
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Collaborazione a progetto -

Responsabile Area Formazione e Produzione - Cura la parte scientifica dell’area
formazione e diiniziative progettuali vari orientate a fornire servizi innovativi per i
Comuni

Marzo 2009 - Giugno 2009
Comune di Monreale (PA)

Pubblica Amministrazione Locale

Componente del Nucleo di Valutazione

Si occupa  di implementazione dei sistemi di valutazione della prestazione e del
risultato presenti nell’Ente, della impostazione dei sistemi di controllo dell’attivita,
della valutazione delle prestazioni del personale responsabile delle strutture
organizzative di massima dimensione dell’Ente. Si occupa di consulenza per la
programmazione strategica e gestionale dell’Ente

Settembre 2005 - Febbraio 2009
Comune di Monreale (PA)

Pubblica Amministrazione Locale
Direttore Generale (inquadrata con CCNL Dirigenti Enti Locali)

Sovrintende alla gestione dell’Ente, perseguendone i livelli ottimali di efficacia ed
efficienza, coordina l'attivita dei dirigenti del’Ente che nell’esercizio delle funzioni
loro assegnate rispondono al Direttore Generale. Predispone e propone
all'approvazione degli organi preposti i principali atti di pianificazione strategica e
programmazione gestionale dell’'Ente e i principali strumenti di organizzazione
venerale. Intrattiene le relazioni con le 00.SS. per la contrattazione decentrata
integrativa e si occupa del coordinamento generale del personale (c.a. 350 risorse
umane)

Gennaio 2005 - Giugno 2009
Comune di Sesto Fiorentino {FI)

Pubblica Amministrazione Locale

Componente del Nucleo di Valutazione

Si occupa  di implementazione dei sistemi di valutazione della prestazione e del
risultato presenti nell’Ente, della impostazione dei sistemi di controllo dell’attivita,
della valutazione delle prestazioni del personale responsabile delle strutture
organizzative di massima dimensione dell’Ente. Si occupa di consulenza per la
pianificazione strategica e programmazione gestionale dell’Ente

Dicembre 2001 - Dicembre 2008
CERISDI Centro Ricerche e Studi Direzionali (PA)

Sono soci del Cerisdi Fondazione Banco di Sicilia, IRCAC, Provincia di Palermo,
Provincia di Agrigento, Ente Fiera del Mediterraneo, Formez, Comune di Palermo
ed altri

Docente

Le principali aree di docenza riguardano: organizzazione e gestione del personale
dipendente e dirigente degli Enti Locali, metodologie e tecniche per la
pianificazione e programmazione, [a pianificazione strategica per gli Enti Locali, il
bilancio sociale, il project manegment, processi di innovazione per gli Enti Locali, il
sistemna dei controlli interni per la pubblica amministrazione, metodologie e
tecniche per il controllio di gestione e per il controllo strategico, il procedimento
amministrativo con particolare riferimento alla semplificazione amministrativa.

| principali interventi formativi cuf si & partecipate hanno riguardato:



» Date(da-a)
¢ Nome e indirizzo del datore di

lavoro |

* Tipo di azienda o settore
» Tipo diimpiego

¢ Principali mansionie |
responsabilita |

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo diimpiego
= Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-a) |

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipe di azienda o settore |

¢ Tipo diimpiego

* Principali mansionie |
responsabilita |

s Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
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Responsabili dei Servizi del Comune di Cefalu

Piano di formazione triennale dei quadri del Comune di Palermo (area formazione
manageriale)

Dipendenti della Regione Siciliana - Il Cambiamento dell’organizzazione pubblica:
’Amministrazione Regionale

Dicembre 2007
Comuni di Borgetto, Cinisi, Montelepre, Partinico, Trappeto

Pubblica Amministrazione Locale

Variazione progettazione esecutiva e collaudo progetto integrato “R.I.P.C. - Rete
Integrata portali comunali” in ambito POR Sicilia, Misura 6.05 ‘“Reti e servizi perla
Societa dell’'informazione”

Verifica deli’attivita svolta dalle aziende incaricate della realizzazione del portale
intercomunale , adeguamento della progettazione esecutiva alle rinnovate
esigenze dei Comuni coinvolti e definitivo collaudo del portale

Gennaio 2003 - Giugno 2005
Servizi Comunali Integrati RSU spa

Societa per azioni a totale partecipazione pubblica che si occupa di gestione
integrata dei rifiuti nel territorio dell’Ambito PA 1 coincidente con il territorio dei
Comuni di Partinico, Balestrate, Borgetto, Capaci, Carini, Cinisi, Giardinello, Isola
delle Femmine, Montelepre, Terrasini, Torretta, Trappeto. Oltre a questi Comuni la
Societa & partecipata dalla Provincia di Palermo

Presidente

Ha la rappresentanza legale della societa di fronte a qualunque autorita giudiziaria
e amministrativa, di fronte af terzi, nonché [a firma sociale, sovrintende al regolare
andamento della societa, riferisce all'Assemblea dei Soci sulllandamento della
gestione aziendale segnatamente in ordine alla realizzazione degli indirizzi
programmatici stabiliti dall’Assemblea stessa e ove necessario ne sollecita
I'emanazione, promuove le iniziative volte ad assicurare una integrazione
dell'attivita aziendale con le realta sociali, economiche e culturali delle comunita
locali, adotta, sotto la sua responsabilita, in casi di necessita ed urgenza insorti
posteriormente all’'ultima seduta, i provvedimenti di competenza del Consiglio di
Amministrazione. Essendo la Societa di nuova costituzione, il Presiedente ha
direttamente curato l'attivitd finalizzata allo start up operative della stessa,
attraverso la predisposizione del piano industriale di gestione.

Gennaio 2004
Comuni di Borgetto, Cinisi, Montelepre, Partinico, Trappeto

Pubblica Amministrazione Locale

Progettazione preliminare per partecipazione Avviso Pubblico su POR Sicilia,
Misura 6.05 “Reti e servizi per |a Societa dellinformazione™ , Azione 3 ““Front office
e servizi di e-government per cittadini e imprese” intervento 8 “Sportelli unici
telematici” ed intervento 10 “Creazione reti civiche” - Il progetto & stato
finanziato

In risposta all’Avviso pubblico n. 1 del 4 settembre 2003 “Modalita e termini per la
richiesta di finanzianti di progetti attuativi della Misura 6.05" predisposizione e
presentazione del progetto comune “R.I.P.C. - Rete Integrata portali comunali”

Gennaio 2002 - Maggio 2005
Comune di Partinico (PA)



lavoro

# Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di

lavoro |

« Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

+ Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da - a)

¢« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+» Tipo di azienda o settore

¢ Tipo diimpiego

* Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-a) |

¢ Mome e indirizzo del datore di
lavora

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da - a}

¢+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda ¢ settore
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Pubblica Amministrazione Locale

Direttore Generale (inquadrata con CCNL Dirigenti Enti Locali)

Sovrintende alla gestione dell’Ente, perseguendone i livelli ottimali di efficacia ed
efficienza, coordina I'attivita dei dirigenti dell’Ente che nell’esercizio delle funzioni
loro assegnate rispondono al Direttore Generale. Predispone e propone
all'approvazione degli organi preposti i principali atti di pianificazione strategica e
programmazione gestionale dell’Ente e i principali strumenti di organizzazione
generale. Intrattiene le relazioni con le 00.55. per la contrattazione decentrata
integrativa e si occupa del coordinamento generale del personale (c.a 600 risorse
umane).

Gennaio 2002 — Maggio 2004
Comune di Fiesole (FI)

Pubblica Amministrazione Locale
Componente del Nucleo di Valutazione

Sioccupa della valutazione delle prestazioni del personale responsabile delle
strutture organizzative di massima dimensione dell’Ente

Gennaio 2000 - Dicembre 2001
Comune di Fiesole (FI)

Pubblica Amministrazione Locale

Direttore Generale (inquadrata con CCNL Dirigenti Enti Locali)

Sovrintende alla gestione dell’Ente, perseguendone i livelli ottimali di efficacia ed
efficienza, coordina Pattivitd dei dirigenti dell’'Ente che nell’esercizio delle funzioni
loro assegnate rispondono  al Direttore Generale. Predispone e propone
all'approvazionc degli organi preposti i principali atti di pianificazione strategica
programmazione gestionale dell’Ente e i principali strumenti di organizzazione
generale. Intrattiene le relazioni con le O0.55. per la contrattazione decentrata
integrativa e si occupa del coordinamento generale del personale (c.a. 120 risorse
umane}.

Novembre 2001 - Dicembre 2002
Comunita Montana del Sulcis Iglesiente - Sardegna

Pubblica Amministrazione Locale

Componente del Nucleo di Valutazione Associato fra tuttii Comuni facenti parte
della Comunita Montana

Si occupa della valutazione delle prestazioni del personale della Comunita Montana
e dei Comuni facenti parte della stessa

Giugno 2001 - Dicembre 2002
Comune di Baucina {PA)

Pubblica Amministrazione Locale
Componente del Nucleo di Valutazione
Si occupa della valutazicne delle prestazioni dei Responsabili dei Servizi

Aprile 200t - Dicembre 2001
Consiel Enti Locali

Societa di consulenza e formazione per gli Enti Locali



¢ Tipo diimpiego
¢ Principali mansioni e

responsabilita |

+ Date (da - a)

¢ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-a) |
* Nome e indirizzo del datore di |

lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e

responsabilita
|

* Date (da - a)
¢ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e

responsabilita |
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Consulente Senior - Docente

Attivita di consulenza per i Comuni di San Vito Lo Capo, Custonaci, Buseto Palizzolo
per 'attivazione dello Sportello Unico per le Imprese finanziato nell’ambito del
progetto RAP 100 del Formez.

Attivita docenza nell’ambito del corso di formazione per i dipendenti del Comune di
Firenze - Area Economico Finanziaria.

Febbraio 2001~ Luglio 2001
Comune di Bagno a Ripoli (FI)

Pubblica Amministrazione Locale
Consulente

Progettazione e realizzazione del servizio legale e del servizio statistica associato
fra i Comuni di Bagno a Ripoli, Fiesole e Pontassieve (Citta delle Colline)

Gennaio 2000 - Dicembre 2001
Enti pubblici vari, associazioni

Varie

Consulente, docente, relatrice, membro di commissioni

Membro della commissione di concorso del Comune di Bagno a Ripoli per il
reclutamento di Assistenti Amministrativi.

Relatrice al seminario “‘Il nuovo contratto di lavoro degli Enti Locali” al Salone delle
Autonomie Locali dal 2 al 5 ottobre 2001 a Firenze.

Cura (organizzazione, analisi e presentazione) per I'ANCI Toscana della ricerca “La
via Toscana all'innovazione” —Indagine sull'introduzione del direttore generale nei
Comuni Toscani.

Relatrice al XXI Forum sulle politiche di bilancio degli Enti Locali del CNEL.

Luglio 2000 - Dicembre 2001
Comune di Partinico (PA)

Pubblica Amministrazione Locale

Presidente del Nucleo di Valutazione

Sioccupa diimplementazione dei sistemi di valutazione della prestazione e de!
risultato presenti nell’Ente, della impostazione dei sistemi di controlio di gestione,
della valutazione delle prestazioni del personale responsabile delle strutture
organizzative di massima dimensione dell’Ente. Sioccupa di consulenza perla
programmazione gestionale dell’Ente.

Gennaio 1998 - Marzo 2001
Consiel Enti Locali

Societa di consulenza e formazione per gli Enti Locali

Dipendente (tempo pieno da gennaio 1998 a dicemnbre 1999, part-time da gennaio
2000 a marzo 2001)

Operativa nella divisione Enti Locali della societa; fa attivita di consulenza,
assistenza e formazione direttamente agli Enti, con particolare riferimento alle
tematiche dello sviluppo manageriale. Fra i principali progetti seguiti direttamente:

REGIONE SICILIANA: progettazione e organizzazione didattica della Formazione a
Distanza per il personale di 126 Comuni delle zone interne; predisposizione di alcuni
ipertesti.

COMUNE DI PARTINICO (PA): assistenza per la riorganizzazione dell’Ente e per



l'introduzione del Controllo di Gestione

PROVINCIA DI PALERMOQ: progettazione e coordinamento intervento di
formazione su 8o Comuni della Provincia per Vintroduzione dell'Euro nei sistemi
contabili degli Enti Locali

CONFERENZA METROPOQLITANA FIORENTINA: assistenza e formazione per
l'introduzione coordinata del Nuovo Ordinamento Professionale e |'elaborazione
dei nuovi sistemi di valutazione su 31 Comuni della Provincia di Firenze

MINISTERC DELLE FINANZE: progettazione intervento formativo e materiali
didattici per personale del Dipartimento delle Entrate, del Territorio e delle Dogane
sulle innovazioni relative all'introduzione dell'Euro

MEMBRO DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE DEI COMUNI : Borgo a Mozzano (LU),
Villa Basilica (LU), Minucciano (LU), Montecarlo (LU) aderenti al Progetto Nucleo
di Valutazione Integrato della Garfagnana - Rapolano (5l), Castellina in Chianti (SI),
Catelnuovo Berardenga (5l), Gaiole in Chianti (SI), Radda in Chianti (S1) aderenti al
Progetto Nucleo di Valutazicne Integrato del Chianti - Serrenti (CA), Uta (CA),
Sestu {CA), Donori (CA), Barrali (CA), San Gavino (CA) aderenti al progetto Nucleo
di valutazione Integrato della provincia di Cagliari

ESPERIENZA LAVORATIVA IN QUALITA DI PROJECT MANAGER E ALTRI RUOLI SU PROGETTO

+ Date (da - a)

* Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

» Date {da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di |
lavoro |

¢ Tipo di azienda o settore |

* Tipo di impiego
s Principali mansioni e
responsabilita
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(1tobre 2018 - in corso
Anci Toscana

Associazione dei Cornuni Toscani
Responsabile progetto - SAVOIR FAIRE
Courdina il progetto capofilato da Anci Toscana. 1 progetto halo scopo di
contribuire alla lotta contro la discriminazione verso i migranti e rifugiati,
sostenendao il ricanoscimento dei loro diritti & cittadinanza, promuovendo la
convivenza lra comunita riceventi e comunita di migranti e considerando la
formazione cod it lavoro come elementi indispensabili per la promozione della
coesione sociale e dei processi di integrazione

FAMI 2014-2020

Ottobre 2018 -incorso
Anci Toscana

Assaciazione dei Comuni Toscani

Responsabile progetto - TEAMS - FAMI 2014-2020

Coordina il progetto (capofilato da Regione Toscana) per Anci Tescana. |l progetto
si propone di qualificare il sistema dei servizi per i'inclusione sociale sul territorio,
promuovendone la loro interazione, al fine di sostenere un processo di sviluppo
delle pari opportunita e dell’integrazione a favore dei cittadini di Paesi Terzi
regolarmeante soggiornanti in Toscana, nonché di favorire e promuovere ['accesso
ai servizi per l'integrazione e sostenere lo sviluppo della partecipazione dei cittadini
di paesi terzi a progetti di inserimento sociale e cittadinanza attiva

Febbraio 2017 — in corso
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani
Responsabile progetto ~ MITOMED+ - PO Interreg Mediterranean 2014-2020

Coordina il progetto (capofilato da Regione Toscana) per Anci Toscana. Il progetto
e finalizzato a migliorare le politiche pubbliche per lo sviluppo di un turismo
costiero e marittimo sostenibile attraverso il confronto di buone pratiche e la
realizzazione di una piattaforma di indicatori comune per monitorare gli impatti
socio economici dei driver di sviluppo turistico individuati dalle destinazioni,
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Febbraio 2017 —in corso
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Project Manager - ADAPT Assistere I'adattamento nei sistemi urbani - PO Interreg
Trasfrontaliero Marittimo Italia Francia 2014-2020 (coordinatore Anci Toscana)
Attivita de! PM. |l progetto é finalizzato a realizzare un piano di azione di livello
transfrontaliero per l'adattamento dei sistemi urbani al cambiamento climatico e
ha realizzare infrastrutture pubbliche qualiiniziative pilota (pavimentazioni
drenanti e similari)

Febbraio 2017 —in corso
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Responsabile progetto — PROTERINA 3 EVOLUTION - PO Interreg Trasfrontaliero
Marittimo [talia Francia 2014-2020

Coordina il progetto (capofilato da Fondazione CIMA) per Anci Toscana |l progetto
e finalizzato a realizzare un piano di azione di livello transfrontaliero per ia
prevenzione del rischio alluvionale e per la preparazione alla gestione dello stesso.
Anci Toscana realizza strumenti di comunicazione delle allerte alla cittadinanza.

Gennaio 2017 - in corso
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Responsabile progetto = INTENSE - PO Interreg Trasfrontalierc Marittimo ltalia
Francia 2014-2020

Coordina il progetto {capofilato da Regione Toscana) per Anci Toscana |l progetto
& finalizzato a realizzare itinerari turistici sostenibili e interventi di mobilita lenta. In
particolare il progetto realizza il piano di azioni per il completamento della Ciclovia
Tirrenica e alcuni interventi infrastrutturali sperimentali.

Navembre 2016 - Marzo 2018
Anci Tescana

Associazione dei Comuni Toscani

Project Manager - #IONONDISCRIMINO - FAMI 2014-2020 (coordinatore Anci
Toscana)

Attivita det PM. Il progetto & finalizzato a prevenire e gestire fenomeni di
discriminazione etnico raziale nei confronti di cittadini paesi terzi in Toscana

Maggio 2014 - Giugno 2015
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani
Responsabile monitoraggio - SERTO - Progetto FEI 2007-2013

Supervisione e produzione di documenti di monitoraggio, interim assessment e
final assessment del progetto SERTO, finalizzato alla facilitazione e realizzazione di
percorsi di avvicinamento dei cittadini di Paesi terzi alla globalita dei servizi offerti
dalla pubblica amministrazione.

Gennaio 2014 - in corso
Anci Toscana
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Associazione dei Comuni Toscani
Project Manager - UCATNW - PO IFM 0713

Project manager di UCATNW, progetto finalizzato alla costruzione di una
piattaforma condivisa di servizi che permetta alle istituzioni transfrontaliere di
condividere informazioni per consolidare la comunanza gestionale e di obiettivi.

Febbraio 2013 — Luglio 2015
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani
Responsabile formazione - IPARTICIPATE - Progetto FEI 2007-2013

Progettazione e organizzazione di moduli e materiali formativi per migliorare il
livello di partecipazione democratica a livello locale e ['inclusione nei processi
decisionali dei cittadini di Paesi terzi.

Settembre 2010 — Dicembre 2015
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani
Project manager - PORTI- Progetto Strategico PO Tranfrontaliero Marittimo

Coordinamento generale del progetto nel quale Anci Toscana capofila 'azione di
sistema e partecipa in ognuno dei sottoprogetti

Febbraio 2010 - Settembre 2012
Anci Toscana

Associazione dei Comuni Toscani

Project manager UNIONE COMUNI ALTO TIRRENO - UCAT Progetto PO
Tranfrontaliero Marittimo

Coordinamento generale del progetto di cui Anci Toscana @ capofila

1997
Centro di Formazione Professionale “Capo di Mondo” (FI)

Gestione informatizzata dell’azienda

Diptoma di specializzazione

1996
Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Scienze Matematiche Fisiche e Naturali

Matematica combinatorica

Laurea in Matematica (100{110)

ITALIAMA
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INGLESE
Eccellente
Buono
Buono

In considerazione dell’esperienza maturata e della personale attitudine, si &
sviluppata una naturale propensione alla leadership di gruppi di lavoro allinterno
dei quali si opera quale coach della squadra, valorizzando le capacita e le
competenze dei singoli , motivando il gruppo e esplicitando i conflitti latenti
affinché si eliminino le criticita connesse alla mancanza di comunicazione, ostacoli
per il raggiungimento degli obiettivi assegnati e comuni. Al contempo, si &
sviluppata una spiccata capacita di mediazione degli interessi in gioco, maturata
soprattutto attraverso le numerose esperienze di contrattazione decentrata conle
organizzazioni sindacali. L’'azione di mediazione viene condotta individuando
obiettivi comuni e consolidando 1'accordo sugli stessi, al fine di ridurre, fino ad
eliminare, gli elementi di conflitto fra le parti.  Si possiede una naturale
propensione all’ascolto che confugata con capacita empatica pone gli interlocutori
in un atteggiamento positivo propedeutico all’'cttenimento dei risultati che ci si
propone . La personale leadership viene riconosciuta dai collaborati anche in
relazione alla capacita decisionale e alla capacita di assunzione diretta di
responsabilita . Si possiede una spiccata propensione al problem setting e al
problem solving.

Attraverso la diretta esperienza, maturata soprattutto nella direzione generale e
nel coordinamento di Enti di rilevante dimensione (Comune di Partinico - c.a 600
risorse umane, Comune di Monreale ¢.a 380 risorse umane), si & sviluppata una
forte capacita di organizzazione di risorse umane finalizzata al raggiungimento
degli obiettivi nel rispetto dei vincoli temporali e finanziari. Accanto alle risorse
umane, si & sviluppata la capacita di  razionalizzazione riorganizzazione di
procedure nell’ottica della semplificazione e della riduzione dei costi. Si utilizzano
e si diffondono nell'organizzazione le tecniche del business process reingeneering.
Si possiede capacita di pianificazione strategica a supporto dei livelli di indirizze e
direzione dell’organizzazione nella logica della costruzione e della gestione di
sistemi di governance. Capacita di programmazione gestionale e budgeting
finalizzata alla realizzazione degli obiettivi dell’organizzazione. Si utilizzano e si
diffondono nell'organizzazione le tecniche del project management. Capacita di
sviluppo strategie e tattiche.

Competenze normative e gestionali relative all’applicazion del Codice dei Contratti
con particolare riferimente all’acquiszione dei beni e servizi Competenze
normative e gestionali relativamente ai rapporti di lavoro dipendente e autonomo
nella PAL, contratti di lavoro e relazioni con le 00.55 , sistemi di controllo e
valutazione del personale, sistemi di controllo strategico e controllo di gestione,
metodologie per la pianificazione strategica e per la programmazione, bilancio

sociale, Competenze relative al procedimento amministrativo, gestione e
semplificazione, gestione documentale . Competenze relative a tecniche e
strumenti per il reperimento di finanziamenti comunitari, nazionali e

comunitari.Ottime capacita di utilizzo di tutti gli strumenti di office automation.
Predisposizione all'utilizzo di ogni strumentazione tecnologicamente avanzata.

Capacita di scrittura e di composizione testi anche in forma ipertestuale, spiccata
predisposizione peril ballo e ladanza, lettura

Pratica di diverse attivita sportive: sci, trekking. Amante di ogni tipo di attivita e
iniziativa a contatto con la natura



PATENTE Di guida automobilistica “B”

ULTERIORI INFORMAZIONI Membro dell’Associazione Nazionale dei Direttori Generali (fra i primi associati)
Anci Toscana - membro del Direttivo nella qualita di Sindaco Revisore dal 1995 al
1999

Componente del Consiglio di Amministrazione della societa Anci Innovazione a
partecipazione maggioritaria di Anci Toscana dal maggio 2013 fino a dicembre 2014

PERIODO COMPILAZIONE LUGLIO 2019

DICHIARAZIONE RESA Al SENSI DELL’ART. 76 D.P.R. 445/2000

Le informazioni e i dati contenuti nel presente curriculum vitae sono rese nella consapevolezza della responsabilita penale nella
quale la sottoscritta pud incorrere in caso di dichiarazione mendace ai sensi e per gli effetti dell’art.. 76 del D.P.R. 445/2000

AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi de Regolamento (UE) 2016/679 ¢ del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. esprime il proprio consenso
al trattamento dei dati personali indicati nel presente modulo ai fini dell'iscrizione nell’albo dei
componenti defle commissioni giudicatrnici di cui all’art. 78 del D.Lgs. 50{2016 e dichiara di aver preso
visione deli'informativa sulla privacy presente sul sito dell’Autorita Nazionale Anticorruzione

16 luglio 2019 ELENA CONTI
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Curriculum vitae et studiorum

INFORMAZION]I PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
Email

PEC
Nazicnalita
Data di nascita

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Dal 20 Maggio 2015 ad
0ggi

Attivita svolta

Chiara Fioravanti

Via Daniele Manin 50, 50019 Sesto Fiorentino Fl
+39 3407055621 , 055 3850622
fioravanti@igsg.cnr.it , fioravanti.chiara@gmail.com
chiara.fioravanti@pec.it

Italiana

10/02/1977

Ricercatrice a tempo determinato lll livello presso [l'lstituto di
Informatica Giuridica e Sistemi Giuridici (ex Istituto di Teoria e
Tecniche dell'informazione Giuridica) del CNR.

* Sviluppo scientifico e operativo del WP 3 “Informazione e servizi
on-line per i cittadini paesi terzi e per gli operatori dei servizi” del
Progetto TEAMS Tuscany Empowerment Actions for Migrants
System, in collaborazione con Regione Toscana e ANCI Toscana;
il progetto & finanziato dal Fondo europeo Asilo, Migrazione,
Integrazione - FAMI 2014-2020, {autorita delegata: Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali). Ricopro il ruolo di referente del
sotto-progetto ITTIG/ICRN DUS AD008.074.001 “Strumenti e
metodi per la diffusione digitale dell'informazione giuridico-
amministrativa in materia di immigrazione”. || progetto TEAMS-
WP3 propone un sistema integratoc di azioni per
qualificare/potenziare i servizi rivolti ai cittadini Paesi Terzi
regolarmente presenti in Toscana e facilitarne 'accesso ai servizi
anche attraverso lo studio e la sperimentazione delle tecniche del
“legal design”. [1 ottobre 2018 — in corso]

* Sviluppo scientifico e operativo del Progetto PAeS| (Pubblica
amministrazione e Stranieri Immigrati), progetto dell'Agenda
Digitale Toscana (Cittadinanza digitale e competitivita). Ho svolto
il ruolo di referente del sotto-progetto ITTIG/CNR
DUS.AD008.028.001 “Strumenti e metodi per la diffusione
digitale dell’informazione giuridico-amministrativa in materia
di immigrazione”.

Il progetto mira a favorire laccesso, la trasparenza, la
standardizzazione e la qualita dellinformazione giuridica e
amministrativa in materia di immigrazione attraverso il Web ed &
condotto in collaborazione con Prefettura di Firenze (Area |V Diritti
Civili, Cittadinanza, Condizione Giuridica dello Straniero,
Immigrazione e Diritto D'Asilo) e Regione Toscana (Settore
Innovazione Sociale). L'attivita svolta ha previsto o studio, il test e
l'implementazione delle metodologie per la diffusione delle |
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informazioni amministrative e giuridiche in materia di immigrazione
attraverso I'lCT, nonché lo studio e la ricerca relativa alla
progettazione di metodi per la redazione di testi informativi sulle |
procedure amministrative semplificate adatte a contesti
interculturali e da fruire attraverso il Web. [20 maggio 2015 - 12
febbraio 2018]

Sviluppo scientifico e operativo del Progetto FIOPARTECIPO in
collaborazione con Regione Toscana, finalizzato alla promozione
della partecipazione attiva dei migranti alla vita economica, sociale
e culturale; progetto finanziato dal Fondo europec Asilo,
Migrazione, Integrazione - FAMI 2014-2020, (autorita delegata:
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali). L'attivita ha
riguardato principalmente studio e sperimentazione di metodi e
tecniche finalizzati alla co-progettazione di contenuti informativi |
semplificati sui testi amministrativi digitali ed attivita formativa
rivolta ai giovani 2G e alle Istituzioni. [13 aprile 2017 —in corso]

Sviluppo scientifico e operativo del Progetto PAeSI nel Mondo in
collaborazione con Regione Toscana, finalizzato allo sviluppo dei |
Servizi di informazione qualificata, attraverso canali regionali e
territoriali di comunicazione in materia di immigrazione; progetto
finanziato dal Fondo europeo Asilo, Migrazione, Integrazione -
FAMI 2014-2020 (autorita delegata: Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali). L'attivita ha previsto la progettazione e
realizzazione di strumenti ICT per Faccesso all’'informazione
amministrativa in materia di immigrazione, lo studio per la
progettazione del nuovo accesso a procedure e norme in materia
di immigrazione del Portale PAeS| (portale tematico in materia),
profilato per tipologia di utenza (operatori pubblica
amministrazione e cittadini stranieri) attraverso l'approccio dello
User Centered Design, lo studio sull'utilizzo dei social media per la
diffusione di informazioni amministrative in materia di
immigrazione, la realizzazione di applicazioni operative e attivita
formativa rivolta alle istituzioni che si occupano della materia. [13
aprile 2017 — in corso]

Referente del WP 17 relativo all'Internal Evaluation del Progetto
CITYCoP Citizen Interaction Technologies Yield Community
Policing, progetto europeo Horizon 2020 coordinato
dall’'Universita di Groningen. Il progetto si & posto I'obiettivo di
sviluppare una App per i cittadini europei per comunicare
diretitamente con le autorita di pubblica sicurezza, quindi non solo
per essere informati ma anche per informare, contribuendo cosi
alla gestione della pubblica sicurezza e deli'ordine pubblico. La
piattaforma & stata realizzata con lo scopo di essere riusata in vari
paesi europei. L'attivita ha riguardato I'elaborazione dei deliverable
previsti, la presentazione dell'attivita al consorzio durante gli SCM |
e il reporting dell'attivita svolta durante i review meeting presso la
Commissione Europea.

[20 giugno 2015 — 20 maggio 2018]

Partecipazione al Progetto InfoMedia (Informazione e
Mediazione) coordinato dalla Prefettura di Firenze, progetto
finanziato dal Fondo Europeo Integrazione FEI-2013 (autorita
delegata: Ministero dell'Interno), con ['obiettivo di incrementare le
competenze degli operatori degli uffici immigrazione e facilitare il
rapporto tra Sportello Unico Immigrazione della Prefettura e gli
utenti stranieri. L'attivita ha previsto la progettazione e |
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dal 1 Marzo 2013 al 28
Febbraio 2015

e

dal 15 Luglio 2011 al 14
Ottobre 2012

Attivita svolta

realizzazione di un percoféanformativo in materia di ICT e
immigrazione presso la Prefettura di Firenze.
[dicembre 2014 — giugno 2015]

Collaborazione con l'unita operativa {TTIG/CNR del progetto
europeo |-Support (Civil Justice Project) che si & posto
l'obiettive di sviluppare un sistema di Case Management and
Secure Communication per consentire agli Stati Membri dell’'UE di
applicare e controllare la gestione delle pratiche in ottemperanza
alla convenzione dell'Aia del 2007 suli’'esazione internazionale di
prestazioni alimentari. [20 maggio 2015 -31 agosto 2016]

Collaborazione con l'unita operativa ITTIG/CNR del progetto
europeo E-codex E4justice Communication via Online Data
Exchange che si & posto 'obiettivo sviluppare un'infrastruttura
software nel dominio dell'e-Justice capace di supportare lo
scambio transfrontaliero di procedimenti giudiziari fra gli Stati
Membri dell'Unione Europea, nonché di fornire un migliore
accesso ai servizi di e-Justice per cittadini, imprese e operatori del
Diritto. [20 maggio - 31 dicembre 2015]

Collaborazione con l'unitd operativa ITTIG/CNR del progetto
ARIANNA - Ambiente di Ricerca Interdisciplinare per I'Analisi
di Neuroimmagini Nell’Autismo, progetto di ricerca e sviluppo,
cofinanziato nell'ambito dei bandi FAS-Salute di Regione Toscana
e finalizzato allo sviluppo di una piattaforma collaborativa per
favorire la ricerca nell'ambito delle neuroscienze. [da aprile 2017
a ottobre 2018]

Collaborazione al Progetto ITTIG/CNR "Strumenti per lo studio
del lessico giuridico antico e contemporaneoc come
patrimonio culturale”. [l progetto intende promuovere la
diffusione della cultura giuridica grazie alla diffusione telematica
tramite internet, per la redazione di un vocabolario giuridico. |
documenii giuridici antichi e contemporanei presenti nelle banche
sono uno strumento a supporto dello studio del diritto tramite
I'analisi del linguaggio giuridico e a progetti di ricerca di interesse
nazionale e internazionale. [da gennaio 2018 - in corso]

Assegno di collaborazione ad attivitd di ricerca nellambito del
programma di ricerca “Sistemi di supporto per gli organi legislativi,
giudiziari e per la PA” presso llstituto di Teoria e Tecniche
dell'informazione Giuridica del CNR.

Sviluppo del Progetto PAeS| (Pubblica amministrazione e
Stranieri Immigrati), progetto dellAgenda Digitale Toscana

(azione “Cittadinanza digitale e competitivita”), condotto in
collaborazione con Prefettura di Firenze (Area IV Diritti Civili,

Cittadinanza, Condizione Giuridica dello Straniero, Immigrazione e
Diritto D'Asilo) e Regione Toscana (Settore Innovazione Sociale).

L'attivita di ricerca ha riguardato lo studio e P'applicazione di metodi

e tecniche per favorire [laccesso, la ftrasparenza, |a

standardizzazione e la qualitd dell'informazione giuridica e |
amministrativa in materia di immigrazione attraverso il Web.
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Dal 10 Novembre 2009 al
31 Marzo 2011

Attivita svolta

Dal 15 Ottobre 2007 al
15 Ottobre 2009

Oltre alla ricerca teorica, il lavoro € stato supportato da un continuo |
confronto con la rete dei fruitori dell'informazione, come ad |
esempio la partecipazione a gruppi di lavoro interistituzionali in |
materia di ICT e immigrazione, la collaborazione con il Portale

Integrazione Migranti del Ministero del Lavoro e delle Politiche

Sociali, la partecipazione continuativa alle sedute del Consiglio

Territoriale per I'lmmigrazione di Firenze e l'attivita di formazione

rivolta agli Enti coinvolti in materia.

e Collaborazione al modulo di ricerca ITTVCNR “Controllo di
qualita e valutazione dei testi normativi ¢ amministrativi’ per |
l'implementazione di strumenti informatici per I'analisi € il supporto
alla redazione di testi istituzionali (norme e atti amministrativi) in
ambito di societa interculturali.

e Collaborazione al modulo affidatc ad ITTIG/CNR del Progetto
“Migrazioni”, promosso dal dipartimento “Identita cuiturale” del
CNR.

e« Collaborazione con Camera di Commercio di Firenze e
Prefettura di Firenze per la realizzazione di guide in materia di
immigrazione e imprenditoria.

Collaborazione coordinata e continuativa alla ricerca presso
I'istituto di Teoria e Tecniche dell'informazione Giuridica del CNR.

e Sviluppo dei contenuti informativi del Portale PAeSI, punto di
accesso telematico unico per procedimenti € norme in materia di
immigrazione.

« Gestione e sviluppo a livello regionale del Progetto PAeSI in
collaborazione con Prefettura di Firenze e i referenti PAeSI delle
Prefetture della Toscana.

e Supporto tecnico, organizzativo e formativo alle attivita della Rete
Telematica della Regione Toscana RTRT, linfrastruttura di rete
e di servizi condivisa da tutta la Pubblica Amministrazione presente |
sul territorio toscano, finalizzata a garantire alti livelli di efficienza e
sicurezza, condivisione di basamenti informativi, erogazione di
servizi applicativi e interconnessione con altre reti nazionali e
internazionali attraverso il nodo TIX e comunita dei soggetti
aderenti. Il progetto RTRT é disciplinato dalla Legge regionale n. 1
del 26 gennaio 2004, per il decentramento, la programmazione e
lo sviluppo della Sacieta dell'informazione e della Conoscenza.

Borsa di studio e ricerca "Strumenti per |'accesso e |a diffusione in
rete dellinformazione giuridica e amministrativa” di Regione Toscana
per |'attuazione del Protocollo di Intesa tra Giunta Regionale Toscana
e Prefetture nel'ambito della Rete Telematica Regionale Toscana
(RTRT), per la promozione dell'amministrazione elettronica e della |
societa dell'informazione e della conoscenza.

(Graduatoria finale approvata con decreto RT n. 4650 del 26/09/2007 -
Sede attivita: ITTIG/CNR)
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Attivita svolta

Giugno 2008

Attivita svolta

Dal 1 Agosto 2007
al 30 Settembre 2007

Attivita svolta

Dal 16 Aprile 2007
al 16 Maggio 2007

Attivita svolta

e Sviluppo dei contenuti informativi del portale PAeSI, nell’ambito
delle attivita di informazione e di comunicazione finalizzate a
illustrare e favorire |la conoscenza delle disposizioni normative e
dei procedimenti amministrativi in materia di immigrazione.

e (Gestione e sviluppo a livello regionale del portale PAeSI, in
collaborazione con Prefettura di Firenze - Ufficio Area |V Diritti
Civili, Cittadinanza, Condizione giuridica dello straniero,
immigrazione e diritto d'asilo e i referenti PAeSI delle Prefetture
della Toscana.

e Progettazione e sviluppo di attivita informativa e formativa relativa
al servizio PAeS|, destinata agli operatori del settore immigrazione.

Prestazione occasionale con la societa Deloitte Consulting, per la
produzione di contenuti per il progetto TRIO (sistema di Web Learning
della Regione Toscana) nell’ambito del progetto FORegov

+ Produzione contenuti per e-learning del corso "Il servizio per
limmigrazione PAeS|" —modulo: “| servizi di PAeSI: procedimenti
e moduli”.

Collaborazione Coordinata e Continuativa alla ricerca presso
Istituto di Teoria e Tecniche dell'Informazione Giuridica del CNR.

¢ Sviluppo e aggiornamento dei contenuti del portale del Progeito
PAeSI.

Contratto di prestazione d’opera in regime di lavoro autonomo
occasionale con lIstituto di Teoria e Tecniche dell'informazione
Giuridica del CNR.

» Studio e analisi di nomativa e procedure relative alla materia
immigrazione ai fini della produzione e dell’aggiornamento dei
procedimenti amministrativi e degli altri contenuti del Portale
PAeS| di Regione Toscana nell'ambito del Piano di Azione
“e.Toscana”.
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Dal 15 Dicembre 2004 al
15 Dicembre 2006

Attivita svolta

Da Febbraio a Novembre
2004

Altivita svolta

Da Dicembre 2003 a
Febbraio 2004

Oggetto dello stage

Da Gennaio a Marzo 2003

Oggetto dello stage

Borsa di studio e ricerca “Strumenti per I'accesso e la diffusione
in rete dell’'informazione giuridica e amministrativa” per la
realizzazione del Progetio “Pubblica Amministrazione e Stranieri
Immigrati (P.A.eS.L.)" di Regione Toscana, nell'ambito del Piano di
Azione e-Toscana, in coliaborazione con Prefettura—UTG di Firenze e
Istituto di Teoria e Tecniche dell'informazione Giuridica del CNR.
(Graduatoria finale approvata con decreto RT n. 7901 del 07/12/2004
- Sede attivita: ITTIG/CNR e Prefettura di Firenze). '
Il progetto si & posto I'obiettivo di predisporre I'accesso telematico alle
informazioni e ai servizi che vedono coinvolti amministrazioni
pubbliche e cittadini stranieri, anche tramite [interoperabilita
telematica tra tutte le amministrazioni interessate, al fine di erogare un
servizio integrato e coordinato

+ Progettazione del Portale PAeSI, che ha comportato |a definizione
e lo studio dell’'utenza, le scelte strategiche di comunicazione, la
definizione della struttura e del layout, attraverso la realizzazione
di prototipi a successivo grado di definizione;

o studio della normativa vigente sullimmigrazione e dei
procedimenti amministrativi che coinvolgono i cittadini stranieri;

+ progettazione e redazione di schede informative sui procedimenti,
complete di riferimenti normativi e modulistica;

» elaborazione di altri contenuti informativi e di approfondimento sul
tema dell'immigrazione;

» redazione e inserimento dei contenuti elaborati allinterno del
portale.

Incarico di collaborazione presso “ARSNOVA, Accademia delle
Arti Multimediali” (Siena), partner deli’Universita degli Studi di Siena,
del Comune di Siena e della Fondazione Monte dei Paschi di Siena,
che opera nei settori della Formazione e della Comunicazione.

+ Progettazione didattica e dei contenuti e realizzazione di
storyboard per corsi di formazione online.

Stage presso il “Laboratorio Multimediale del Dipartimento di Scienze
della Comunicazione” dell’'Universita degli Studi di Siena.

* Processo di produzione di corsi di formazione in e-learning.

Stage presso “Istituto Comprensivo di Monteroni d'Arbia” (Si)
nell'ambito del Progetto di Educazione Interculturale dell'istituto.

* Supporto alla progettazione didattica e degli strumenti.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

20 aprile 2017
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Istituto di istruzione o
formazione

13 Ottobre 2014,
28 Novembre 2014,
15 Dicembre 2014

Istituto di istruzione o
formazione

30 Giugno - 11 Luglio 2014

Istituto di istruzione o
formazione

18 - 23 Novembre 2013

Istituto di istruzione o
formazione

25 Gennaio 2013

Istituto di istruzione o
formazione

22. 28 Gennaio 2012

Istituto di istruzione o
formazione

Corso di formazione "Vivere le migrazioni"

Dottorato di ricerca in Ingegneria dell'iInformazione

Curriculum: Telematica e societa dell'informazione

Titolo tesi: “ICT e integrazione: strumenti di e-government a supporto
dell'accesso all'informazione e del processo di inclusione nelle
societa interculturali”,

Universita degli Studi di Firenze — Dipartimento di Ingegneria
dell’informazione

CNR - Dipartimento Scienze umane e sociali, Patrimonio
Culturale - Roma

Summer school "European Union Law and Policy on
immigration and Asylum™

Université Libre de Bruxelles (ULB).

Corso “Promoting social inclusion by fostering migrants' active
citizenship and intercultural competences of adult education
professionals” (vincitrice borsa di studio Grundtvig In-service
training, nell'ambito del programma Grundtvig del Lifelong Learning
Programme dell'Unione europea).

Universita Leibniz Hannover (Germany)

Corso “La redazione degli atti amministrativi”

ITTIG/ICNR

Visita di studio nell'ambito del progetto Eurosocialnetwork —
FSE Asse V Transnazionalita della Provincia di Firenze in Svezia e
Danimarca (vincitrice borsa di studio Fondo Sociale Europeo
Asse V Transnazionalita della Provincia di Firenze - atto dirigenziate
n. 4050 del 03/11/2011),

o Swedish Migration Board (sede: Malmo - Svezia);
s  Danish immigration Service (sede: Copenaghen - Danimarcay,

¢ Comune di Helsingborg - Ufficio immigrazione e integrazione
(Helsingborg - Svezia);

¢  Danish Immigration Museum (Farum, Copenaghen - Danimarca).

Ottobre — Dicembre 2010
per gli utenti svantaggiati”

Istituto di istruzione o
formazione

Regione Toscana, W3C (Ufficio italiano), IT/CNR, ISTI/CNR
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18-19 settembre 2009

Istituto di istruzione o
formazione

6 marzo 2009

Istituto di istruzione o
formazione

3 aprile 2009

Istituto di istruzione o
formazione

8-13 settembre 2008

Istituto di istruzione o
formazione

7 marzo 2008

Istituto di istruzione o
formazione

Da Febbraio a Novembre
2006

Istituto di istruzione o
formazione

Agosto 2006
Istituto di istruzione o
formazione

Da Gennaio a Aprile 2005

Istituto di istruzione o
formazione

Seminario di formazione “La condizione giuridica dello straniero dopo
le recenti riforme della normativa in materia di immigrazione” - 1% e 2°
sessione.

Associazione per gli Studi Giuridici sull'lmmigrazione - Firenze

Seminario formativo “Verso la citizen satisfaction: progettare e
valutare la soddisfazione del cittadino online”.

Universita degli Studi di Siena - Dipartimento di Scienze della
Comunicazione

Seminario formativo “Pronto P.A.?: sviluppare la comunicazicne

pubblica e i servizi ai cittadini tramite il cellulare e le piattaforme
mobili”.

Universita degli Studi di Siena - Dipartimento di Scienze della

LeX — Legislative XML Summer School

European University Institute, Firenze

Seminario formativo “Web 2.0, comunicazione p_u-bblica eP.A"

Universita degli Studi di Siena - Dipartimento di Scienze della
Comunicazione

Master in “Digital Writing”, modulo “Strategie comunicative per il '
web: accessibilita, usabilita e standard”.

N* CFU: 11
Voto: 29/30 — data esame: 18/11/2006

Universita degli Studi di Firenze -Dipartimento di Scienze
dell’Educazione e dei Processi Culturali e Formativi

Certificato di competenza in didattica dell’italiano a stranieri
“DITALS” Hl livello.

Universita per Stranieri di Siena

Corso di “Glottodidattica dell’italiano per stranieri”

Centro Internazionale Studenti “G. La Pira” (sede delegata
dall'Universita per Stranieri di Siena).

" Da Gennaio a Giugno 2004

Istituto di istruzione o
form azior@

- Formazioqe_._

" Corso di perfezionarﬁénto “Metodi e tecniche della formazione

in rete” (progettazione e gestione di ambienti per la formazione in
rete).

Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Scienze della
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1 Giugno 2003 Laurea in Scienze della Comunicazione (vecchio ordinamento).
Votazione: 110/110,

Tesi di laurea nell'insegnamento di “Tecnologie dell’istruzione e
dell’apprendimento” dal titolo: “Interculturalita e apprendimento:
progettazione e sperimentazione di attivita didattiche per la
condivisione linguistica”.

Istituto di istruzione o Universita degli Studi di Siena.
formazione

Luglio 1996  Diploma di maturita scientifica
Votazione: 56/60

Istituto di istruzione o Liceo Scientifico “A.M.E. Agnoletti” in Sesto Fiorentino (FI).

formazione

CONOSCENZE LINGUISTICHE

Ottima conoscenza della lingua inglese.
(Giugno 1999: Certificato Cambridge University FCE)
Conoscenza scolastica della lingua spagnola.

COMPRENSIONE j PARLATO PRODUZIONE
| Ascolto Lettura | Interazione | Produzione Orale = SCRITTA
Inglese C2 cz | c2 C1 C1
Spagnolo | A2 A2 [ a1 | AT ' A1

CONOSCENZE INFORMATICHE

Ottima conoscenza deli'ambiente Windows e del pacchetto di
software MS Office. Molto buona la conoscenza dell’ambiente Linux.

Conoscenza dei linguaggt HTML e XML.

Ottima conoscenza degli applicativi per il web-editing ed
elaborazione di contenuti multimediali e dei Content Management
System (CMS)

Ottima conoscenza teorico-pratica nelle seguenti aree:
. progettazione web;
« progettazione di contenuti multimediali;
« accessibilita e usabilita dei siti web.

PUBBLICAZIONI

C. Fioravanti, F. Romano, Linee guida extraeuropee per la scrittura di |
testi amministrativi: un'analisi per un approccio interculturale in Bruno |
Di Giacomo Russo (a cura di), Federalismi, diritti e poteri pubblici. |

9/12




Annuario 2018, Collana di quaderni de La nuova amministrazione

italiana n. 8, ISBN 9788867355020, pp. 103-122
Tricase (LE), Libellula Edizioni, 2019

A.Cammelli, C. Fioravanti, F. Romano, La parola ‘razza" analisi
diacronica nei testi giuridici antichi e moderni in Sociologia del diritto,
2019, fasc. 2/2019, pp. 191-200

A.Cammelli, C. Fioravanti, F. Romano, Migrazioni e linguaggio: la
parola “identita” e i suoi usi. Un analisi diacronica nei documenti
giuridicich in E. Gensini, L.Santoli (a cura di), “Uomini, donne, bambini”,
Firenze, Edizioni dell'Assemblea, Consiglioc Regionale Regione
Toscana, 2019.

T. Chiappelli, M. Fabbri, C. Fioravanti, F. Romano, #/OPARTECIFPC:
un percorso con le nuove generazioni per la cittadinanza interculturale
e digitale, in “Informatica e diritto”, Napoli, ESI, numero 1/2018; ISSN:
0390-0975, (in corso di pubblicazione).

C. Fioravanti, ICT e integrazione: strumenti di e-government a supporto
deli'accesso ail'informazione e del processo di inclusione nelle societa
interculturali, in “Informatica e diritto”, Napoli, ESY, numero 1/2018,
ISSN: 0390-0975

A. Cammelli, C. Fioravanti F. Romano, /l termine ‘identita’
nell'evoluzione del linguaggio giuridico, in "Atti del XV Congresso SILFI
Saocietad internazionale di Linguistica e Filologia Italiana, Linguaggi
settoriali e specialistici: sincronia, diacronia, traduzione, variazione
(Genova, 28-30 maggio 2018)", Firenze, Franco Cesati Editore, 2018).

C. Fioravanti, F. Romano, Stakeholders engagement to simplify
communication of administrative procedures in the field of immigration:
experimentation of methods and tools, in “"Proceedings of the
International Conference EGOV-CeDEM-ePart 2018, 3-5 September
2018 Danube University Krems, Austria”. Editors: S. Virkar, P. Parycek,
N. Edelmann, O. Glassey, M. Janssen, H. Jochen Scholl, E. Tambouris
- Edition Donau-Universitat Krems, 2018, Krems, Austria, pagg. 183-
190; ISBN: 978-3-903150-22-5, ISSN: 2524-1400.

C. Fioravanti, F. Romano, Linguaggio e discriminazione: dai media alle
leggi, in M. Di Mauro, B. Gehrke (a cura di) "Multicultural Identities:
Understanding the Sense of Belonging IX SIETAR ltalia's Annual
Conference, Atti del Convegno, Milano”, Colle Val d'Elsa, Fondazione
Intercultura, 2018., pp. 207-233; ISBN 978-88-942887-1-1

C. Fioravanti, F. Romano, A proposal for tools and methods to increase
the use of plain language in administrative procedures about
immigration, in “Atti 11th International Conference - Plain Language
Association International (PLAIN), 21- 23 September 2017" — 2017,
University of Graz (Austria).

C. Fioravanti, F. Romano, Strumenti per la cittadinanza digitale: il

progetto PAeS! della Regione Toscana, in L. Luatti (a cura di) "Realta

virtuale, diritti concreti. Diritti Umani nellEra della Cittadinanza

Digitale", realizzato per il XX Meeting sui diritti umani che si é svolto a
Firenze il 13 dicembre 2016, pagg. 71-76.
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C. Fioravanti, F. Romano, Semplificazione del linguaggio
amministrativo: metodi applicativi per la riscrittura dei contenuti
informativi sui procedimenti in materia di immigrazione del portale
PAeS!, in Bruno Di Giacomo Russo {a cura di), "Europa, diritti e
pubblica amministrazione. Annuario 2015, Collana di Quaderni de "La
nuova amministrazione italiana", Tricase (LE), Libellula Edizioni, 2016,
nuova serie, n. 3, pp. 368-394; ISBN 978-88-67353-55-2.

C. Fioravanti, F. Romano, Proposta per un modello di apprendimento
partecipativo per la semplificazione del linguaggio amministrativo in
materia di immigrazione, in Mariangela Giusti (a cura di), "Quarta
giornate interculturale Bicocca, Atti del convegno”, Verona, Edizioni
Stimmgraf, 2016, pp. 333-336; ISBN: 978-88-96689-71-4.

C. Fioravanti, F. Romano, Semplificazione del linguaggio
amministrativo. Metfodi applicativi per la riscrittura dei contenuti
informativi sui procedimenti in materia di immigrazione: risultati del
focus group con gli operatori delfo Sportello Immigrazione del Comune
di Firenze, in "Quaderni Amministrativi", Torino, Centro Studi
Amministrativi, 2016, fasc. 4/2015-1/2016 pp. 53-68; ISSN 1594-8943. |

C. Fioravanti, F. Romano, Metodi di riscrittura semplificata di contenuti
amministrativi: il caso di semplificazione delle schede informative di
procedimenti del portale PAeS|, Abstract in "Comunicazione pubblica”,
Roma, Associazione italiana della comunicazione pubblica e
istituzionale, 2015, fasc. 132;2015; ISSN 1590 6027; p.37. (selezionato
come miglior paper def Convegno COM.Lab 2015, Saint Vincent (AQ).)

C. Fioravanti, S. Menaldi, A. Terrosi (a cura di), “Innovazione, strumenti
e servizi digitali per imprenditori italiani e stranieri”, 2015, pubblicazione
della Camera di Commercio di Firenze.

http:/fwww.fi.camcom.gov.it/download. asp?Iin=&idtema=1&idtemainfo
=8&file=informazioni%2FFiles%2F29912

C. Fioravanti, F. Romang, Il lessico delfe discriminazioni nei testi
normativi: metodi df analisi informatica, in "Informatica e diritto”, Napoli,
Edizioni Scientifiche laliane, 2014, numero volume: XXIII, numero
fascicolo: 1, pp. 143-180; ISSN: 0390-0975 (giudizio ANVUR 0.7).

C. Fioravanti, Sviluppo deff'architettura dellinformazione del Portale
regionale sullimmigrazione PAeS! Il nuovo accesso alle schede
informative sui procedimenti amministrativi per "percorsi di ingresso e
soggiorno, Rapporto tecnico ITTIG/CNR n. 2/2014, 43 pp., 27 giugno
2014. http:/iwww ittig.cnr.it/Ricerca/TestifrapportoTecnico201402.pdf

M. Brignola, C. Fioravanti, S. Menaldi, R. Pilotti (a cura di) “ll lavoro
delle donne. Regole e opportunita”, Firenze, ® Camera di Commercio
di Firenze, Prefettura di Firenze, 2014.
hitps://mww2.immigrazione.regione.toscana.it/sites/default/files/illavor
odelledonne.pdf

C. Fioravanti, La progettazione di un sisterna informativo giuridico on- |
line, in M. Cherubini (a cura di) “Tecnologie, pubblica amministrazione,
migrazioni. Un sistema informativo avanzato per la gestione di norme
e procedimenti in materia di migrazioni e sanita”, Napoli, Edizioni
Scientifiche ltaliane (Collana ITTIG - serie "Studi e documenti" Numero
11, 2013), pagine 151 — 172; ISBN. 978-88-495-2781-0.
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C. Fioravanti, Lo Swedish Migration Board: Obieftivi, attivita e strumenti
di comunicazione, rapporto tecnico ITTIG/CNR n. 2/2012, 19 pp.,
Firenze, Ittig-Cnr, 29 giugno 2012 :
http:/iwww.ittig.cnr.it/Ricerca/Testi/fioravanti2012. pdf

C. Fioravanti, Report sulle statistiche degli accessi del portale PAeS!,
Rapporto tecnico ITTIG/CNR n. 1/2011, 17 pp., Firenze, lttig-Cnr, 2
agosto 2011.

http:/iwww.ittig.cnr.it/Ricerca/Testi/fioravanti2011.pdf

D. Banchi, C. Brutti, C.Fioravanti, L. Dani, L. Galluccio, A. Landi, R. |
Pilotti, E. Romoli, L. Sarri, M.Tozzi, (a cura di) “Stranieri, Servizi
demografici, Stato Civile - Casistiche ricorrenti (2011)", pubblicazione
Prefettura di Firenze, 2011.
http://www2.immigrazione.regione.toscana.it/sites/default/files/GUIDA
stranieriestatocivilecasistichericorrenti2011.pdf

C. Fioravanti, M. Rinaldi, // sistema informativo PAeSI: un accesso
telematico unico a informazioni, norme e procedimenti in materia di |
immigrazione in “Informatica e diritto", 2010, Napol, Edizioni
Scientifiche ltaliane, Vol, XIX, n. 1-2, pp. 93-131; ISSN 0390-0975.

C. Fioravanti, /! progetto PAeSI in M. Azzarri (a cura di) “Atlante
dellimprenditoria straniera in Toscana’, Pisa, Pacini editore, 2010,
pagg. 33-35; ISBN 9788863152715.

C. Brutti, L. Dani, C. Fioravanti, L. Galluccio, L. Landi, L. Lombardi, R.
Pilotti, F. Michelucci, A. Sacchetti, L. Sarri, (a cura di) , "Stranieri e
Servizi demografici - Casistiche ricorrenti”, Firenze, Tipografia del
Comune di Firenze, 2010.
http://www2.immigrazione.regione.toscana.it/sites/default/files/guidast
ranieriservizidemografici20100.pdf

C. Fioravanti, Le risorse del portale PAeSI Pubblica Amministrazione e
Stranieri Immigrati, Rapporto tecnico ITTIG/CNR n. 4/2010, 18 pp,
Firenze, Ittig - Cnr, 11 giugno 2010.

http://www.ittig.cnr.it/Ricerca/ Testi/fioravanti2010.pdf

C. Fioravanti, | servizi di PAeSI: procedimenti e moduli - modulo del
corso e-tearning TRIO (sistema web-learning della Regione Toscana)
‘|| servizio per I'immigrazione PAeSI", 2008.
http://didateca.progettotrio.it/moodle/m od/trioschedacat/view.php?a=8
755

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e all'art. 13 dei Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali.

Data 27/08/2019
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